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CODICE EP ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 
RISCHI

FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE
INDICATORE 
PROATTIVO

RESPONSABILE MONITORAGGIO 
INDICATORE PROATTIVO

INDICATORE REATTIVO
RESPONSABILE MONITORAGGIO 

INDICATORE REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPO–C–01 Redazione delle consegne sul Registro  ‐
Mancata o inadeguata compilazione del 

Registro delle consegne

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; OMG).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di esercizio

Esercizio ferroviario svolto in assenza 
di informazioni relative alla 

circolazione dei treni e/o anormalità 
all’infrastruttura

x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
IISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐02
Provvedimenti e precauzioni da adottare in 

situazioni particolari di esercizio

Gestione dell’emergenza 
per allarme meteo e 
rischio idrogeologico

Mancata/Inadeguata adozione 
tempestiva dei provvedimenti restrittivi 
della circolazione in caso di allarme 

meteo e rischio idrogeologico

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione di eventi critici ambientali.

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione di eventi critici ambientali.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Circolazione treni in condizioni 

metereologiche critiche x

 •PO.14 “GesƟone dell’emergenza per allarme meteo e 
rischio Idrogeologico”

 •PO.13 “GesƟone delle emergenze”
 •PO 06 “GesƟone delle competenze relaƟve alle aƫvità di 

sicurezza”
 •MSGS “Manuale del Sistema di GesƟone della Sicurezza”

 •PO 05 “GesƟone Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐03 Provvedimenti e precauzioni da adottare in 
situazioni particolari di esercizio

Gestione delle anormalità 
all'infrastruttura 

ferroviaria

Mancata 
prescrizione di restrizioni alla 

circolazione 

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Anormalità\guasti non 
correttamente gestiti x

 •Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

 •Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 
Telecomando”

 •PO 06 “GesƟone delle competenze relaƟve alle aƫvità di 
sicurezza”

 •PO 06 “GesƟone delle competenze relaƟve alle aƫvità di 
sicurezza”

 •MSGS “Manuale del Sistema di GesƟone della Sicurezza”
 •PO 05 “GesƟone Documentazione””

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐04
Provvedimenti e precauzioni da adottare in 

situazioni particolari di esercizio

Autorizzazione al 
movimento a seguito 

dell’arresto dei treni ad 
un segnale disposto a via 

impedita

Mancata o inadeguata prescrizione di 
movimento per il superamento di un 

segnale disposto a via impedita

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, svio, danni a 
persone, deragliamenti, danni a 

persone, danni a materiale 
rotabile, danni 
all’infrastruttura

Superamento di un segnale a via 
impedita con prescrizione di 

movimento inadeguata
x

 •Disp 22\2021 – RS “Regolamento Segnali”
 •Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 

Treni”
 •Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 

Telecomando”
 •PO 06 “GesƟone delle competenze relaƟve alle aƫvità di 

sicurezza”
 •MSGS “Manuale del Sistema di GesƟone della Sicurezza”

 •PO 05 “GesƟone Documentazione”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

 PATIN  ‐ Piano di adeguamento 
tecnologico e normativo del 
06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 
ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐05
Provvedimenti e precauzioni da adottare in 

situazioni particolari di esercizio
Degrado infrastrutture 
civili e tecnologiche 

Vincolo alla partenza del treno legato al 
nulla osta del DCO non prescritto al 

treno

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; OMG).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, svio, danni a 
persone, deragliamenti, danni a 

persone, danni a materiale 
rotabile, danni 
all’infrastruttura

Treno in circolazione senza nulla 
osta del DCO in caso di 
disconnessione del CTC

x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 
Telecomando”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”
PATIN “Piano di Adeguamento Tecnologico, Infrastrutturale 

e Normativo”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

 PATIN  ‐ Piano di adeguamento 
tecnologico e normativo del 
06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 
ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐06
Provvedimenti e precauzioni da adottare in 

situazioni particolari di esercizio
Segnalazione guasti 
all’infrastruttura

Mancate o incomplete segnalazioni di 
guasti/anomalie all’infrastruttura

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Treni in circolazione su infrastruttura 

degradata x

Disp 7/2022 “Segnalazione e gestione delle anomalie 
all’infrastruttura per interventi di manutenzione correttiva 
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16, ISI‐

13
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐07
Protezione delle attività di sicurezza sugli 

spazi ferroviari
Protezione delle manovre 

Mancata inibizione del segnale di 
partenza delle stazioni limitrofe a 
quella dove si svolgono le manovre 

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Indebito inoltro di treno su binario 

occupato da manovra  x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 
Telecomando”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
ISN‐12
CSI‐01

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐08
Corretta rilevazione delle anormalità e 

successiva adozione dei provvedimenti di 
circolazione

Provvedimenti di 
circolazione in caso di 

guasto PL di stazione, ACEI 
e/o impianti di 
segnalamento

Mancata prescrizione di marcia a vista 
sui PL di stazione protetto dal segnale 
di protezione di stazione disposto a via 

impedita

  ••Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; AdC; 
Agenti di manutenzione).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE.

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, incidenti ai PL di 
stazione

Circolazione treno su PLA di stazione 
guasto x

Prescr. 1/2022 “Battuta d’arresto in corrispondenza dei 
Passaggi a livello”

Istruzioni Esercizio ACEI § 4 
Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 

Treni”
Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 

Telecomando”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”
PATIN “Piano di Adeguamento Tecnologico, Infrastrutturale 

e Normativo

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

 PATIN  ‐ Piano di adeguamento 
tecnologico e normativo del 
06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 
ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

IISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐09
Corretta rilevazione delle anormalità e 

successiva adozione dei provvedimenti di 
circolazione

Provvedimenti di 
circolazione in caso di 

guasto al blocco 
automatico 

Mancata effettuazione di una o più 
delle attività previste, prima di 

autorizzare un treno alla partenza, in 
caso di guasto al blocco conta‐assi

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti ai PL 

Treno inoltrato su tratta con blocco 
guasto ancora occupata da treno 

precedente
x

Istruzioni Blocco Conta assi art. 6,8,9
Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 

Treni”
Disp 25\2021 ‐ DET “Disposizioni per l’esercizio in 

Telecomando”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

 PATIN  ‐ Piano di adeguamento 
tecnologico e normativo del 
06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 
ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐10 Prescrizioni di movimento
Gestione delle 
interruzioni 

Inadeguata o errata gestione 
dell’interruzione programmata o 
intervallo d’orario o interruzione 

accidentale

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.
•Mancanza  di sistemi automatici di segnalamento e protezione, 
dell’inoltro dei treni e delle manovre sui tratti di binario 
interessati dalle di lavori di manutenzione agli impianti di 
sicurezza e segnalamento;

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Indebito inoltro treni su tratta 
interrotta x

IO Protezione cantieri art.11
Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 

Treni”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Tollerabile

 PATIN  ‐ Piano di adeguamento 
tecnologico e normativo del 
06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 
ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

 ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI CSI‐09
All. 01. PO. 04_CSI

EPPO‐C‐11 Prescrizioni di movimento Gestione rallentamenti
Inadeguata o mancante 
istituzione/cessazione del 

rallentamento

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Treno sprovvisto della prescrizione di 
rallentamento o con indebita 

prescrizione di cessato 
rallentamento 

x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐12 Prescrizioni di movimento Soccorso ai treni
Inoltro del treno di soccorso in assenza 

di richiesta con comunicazione 
registrata

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Indebito inoltro del treno di soccorso x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐13 Prescrizioni di movimento Gestione retrocessioni Indebita autorizzazione di retrocessione

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Treno in retrocessione su tratta 
impegnata da altro treno x

Disp 21\2021 ‐ RTC “Regolamento per la Circolamento 
Treni”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16, ISI‐

13
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐14 Prescrizioni di movimento
Gestione della 

circolazione a seguito di 
operazioni di sabbiatura

Mancata adozione dei provvedimenti 
previsti per l’inoltro del treno su 
binario interessato da precedenti 

operazioni di sabbiatura.

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Treno non rilevato dal circuito di 
binario (CdB) x

Disp n. 9/2019
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16, ISI‐

13
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐15
Verifica dello stato degli enti a seguito di 

lavori di manutenzione
Prova di concordanza

Mancata o inadeguata prova di 
concordanza 

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Treno in transito su ente con assenza 
di verifica di concordanza x

Disposizione di Esercizio n. 7/2020
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16, ISI‐

13
All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐16 Gestione del degrado dei sistemi di sicurezza 
Gestione anormalità e 
guasti apparati ACEI  e 

BCA

Mancato accertamento delle condizioni 
di sicurezza della cui esistenza non si 

abbia riscontro certo

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella gestione della circolazione (DCO; 
Squadra operativa incaricata di risolvere l’anomalia).

 •Assente o inadeguata formazione del personale operaƟvo 
coinvolto nella gestione della circolazione.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 
le mansioni assegnati.

 •Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel 
portale aziendale di FCE .

 •FraintendimenƟ delle regole o violazioni
 •FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Collisione, deragliamenti, 
incidenti

Indebito utilizzo delle funzioni di 
soccorso   x

Disposizione di Esercizio n. 2/2019
Parte IV e parte V dell’ “Istruzione ACEI”

(Disp. Esercizio n. 4/2023);
Art. 6, 7, 8, 9, 10 dell’ “Istruzione BCA”

(Disp. Esercizio n. 5/2023).
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”
PO 05 “Gestione Documentazione”

Inverosimile Critico Trascurabile  ISI‐11,  ISI‐12, ISI‐16,  All. 03. PO. 04_ISI ISN‐22
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐17
Gestione del traffico in tempo reale, in 

modalità normale e degradata
Sovraccarico tracce 

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella pianificazione del traffico 

 •Assente o inadeguata formazione del personale coinvolto nella 
pianificazione del traffico.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 

le mansioni assegnati.
 •Carenza nella definizione e proceduralizzazione dei vari scenari 

di intervallo d’orario

Inconveniente di Esercizio
Utilizzo dell’infrastruttura oltre i 
limiti di manutenzione previsti nei 

piani
x MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza” Inverosimile Critico Trascurabile

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐C‐18

 •Realizzazione degli orari
 •Scelta delle tracce

 •GesƟone del traffico in tempo reale, sia in 
modalità normale che degradata

Pianificazione non ottimizzata delle 
tracce sulla rete ferroviaria

 •Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità del 
personale coinvolto nella pianificazione del traffico 

 •Assente o inadeguata formazione del personale coinvolto nella 
pianificazione del traffico.

 •Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei 
requisiti professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e 

le mansioni assegnati.
 •Carenza nella definizione e proceduralizzazione dei vari scenari 

di intervallo d’orario

Inconveniente di Esercizio
Sovrapposizione delle tracce orario 
in caso di effettuazione di treni 

straordinari
x MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza” Inverosimile Critico Trascurabile

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐
16

All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017Scelta del criterio di accettazione del rischio DETERMINAZIONE DEI RISCHI

MITIGAZIONI IN ATTO
PROGETTI ED AZIONI 

PIANIFICATE



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 

RISCHI
FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE

INDICATORE 

PROATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO

INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPO‐CON‐01
Processo Operativo di 

Condotta

Preparazione e verifiche 

prima della partenza
Preparazione alla missione  ‐

Treno immesso in circolazione con 

carenze o omissioni nelle propedeutiche 

attività di preparazione e verifica

Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale FCE.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidenti con persone

Immissione in circolazione di veicolo 

non efficiente x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐02
Processo Operativo di 

Condotta

Preparazione e verifiche 

prima della partenza
Verifica delle capacità del mezzo di trazione

Verifica della presenza 

delle dotazioni di bordo

Treno immesso in circolazione con 

carenze o omissioni nelle attività di 

verifica delle dotazioni di bordo

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Mancata fornitura delle dotazioni di bordo

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidenti con persone

Immissione in circolazione di veicolo 

con le previste dotazioni di bordo 

mancanti
x

DPC ADE 12 “Disposizioni particolari per la circolazione dei 

complessi ADE 12 sulla Infrastruttura Circumetnea”

DPC ADE 13÷20 “Disposizioni particolari per la circolazione 

dei complessi ADE 13÷20 sulla Infrastruttura Circumetnea”

DPC ADE 22÷25 “Disposizioni particolari per la circolazione 

dei complessi ADE 22÷25 sulla Infrastruttura Circumetnea”

DPC Aln 56 “Disposizioni particolari per la circolazione dei 

complessi Aln 56 sulla Infrastruttura Circumetnea”

DPC Vulcano “Disposizioni particolari per la circolazione dei 

complessi DMU Vulcano sulla Infrastruttura Circumetnea”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐03
Processo Operativo di 

Condotta

Preparazione e verifiche 

prima della partenza
Verifica dell’efficacia dei dispositivi frenanti

Inadeguata o mancata 

verifica dell’impianto 

frenante dei treni prima 

della partenza del treno 

Inadeguata o mancata verifica 

dell’impianto frenante dei treni prima 

della partenza del treno

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidenti con persone

Circolazione di treno con impianto 

frenante inefficiente o inefficace x

Disp 21/2021: “Regolamento Circolazione Treni (RCT) – 

Edizione 2021”

Disp 3/2022 – IEFCA “Istruzione per l’esercizio del freno 

continuo automatico”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐04
Processo Operativo di 

Condotta

Attività correlate con la 

condotta prima della 

partenza

Manovre

Osservanza dei limiti di 

velocità nei movimenti di 

manovra

Movimenti di manovra eseguiti a velocità 

superiore a quella prescritta

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Incidenti, collisioni tra veicoli, 

svio, incidenti a persone

Superamento del limite di velocità 

imposto x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la circolazione dei 

treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐03, CSI‐16, CSI‐17,

ISN‐06, ISN‐12
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐05
Processo Operativo di 

Condotta

Attività correlate con la 

condotta prima della 

partenza

Manovre
Rispetto degli ordini di 

movimento di manovra

Ordini di movimento di manovra impartiti 

dall’agente che comanda la manovra non 

rispettati dall’AdC

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidente a persone, 

tallonamento.

Esecuzione di una manovra 

discordante dal comando ricevuto o in 

assenza dello stesso 
x

Disp 21/2022 – RCT “Regolamento per la circolazione dei 

treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04, CSI‐05

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐06
Processo Operativo di 

Condotta

Attività correlate con la 

condotta prima della 

partenza

Manovre

Regolare utilizzo della 

cabina di guida prevista 

durante le operazioni di 

manovra

Movimenti di manovra spinte non 

eseguiti correttamentea

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Inconveniente di esercizio

Movimento di Manovra “spinta” 

eseguito non da una cabina di testa 

senza ausilio di altro personale nella 

cabina di testaa 

x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐07
Processo Operativo di 

Condotta

Attività correlate con la 

condotta prima della 

partenza

Manovre

Esecuzione delle manovre 

con mantenimento 

continuo del segnale di 

comando 

Movimenti di manovra non eseguiti 

correttamente per mancanza di comando

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidente a persone, 

tallonamento

Esecuzione della manovra con perdita 

della continuità del segnale di 

comando

x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la circolazione dei 

treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04, CSI‐05

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐08
Processo Operativo di 

Condotta

Attività correlate con la 

condotta prima della 

partenza

Manovre

Verifica dell’istradamento 

prima di eseguire un 

movimento di manovra 

trainato

Mancata verifica dell’istradamento 

durante un movimento di manovra

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale  

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL di stazione, incidente a 

persone, tallonamento

Esecuzione della manovra su 

istradamento non correttamente 

predisposto
x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la circolazione dei 

treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04, CSI‐05

ISN‐04, ISN‐05
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐09
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni normali
Percorso dei treni

Condotta del treno in 

corrispondenza dei 

passaggi a livello con 

dispositivi di inibizione del 

transito lato strada assenti 

o guasti o con collegamenti 

di sicurezza assenti

Mancata osservanza norme di impegno 

dei PL:

‐ superamento dei limiti di velocità 

prescritti (PL con zona di ricovero o Pl 

pedonali)

‐ mancata battuta d’arresto (Pl con croce 

di Sant'Andrea, Pl privati o PLA guasto).

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale 

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Mancanza di sistemi di controllo marcia treni

Mancanza collegamento di sicurezza

Incidente su passaggio a livello 

che coinvolge veicoli stradali o 

altri utilizzatori 

Non osservanza delle restrizioni di 

circolazione previste per impegnare un

Pl pedonale, Pl privato, PLA 

guasto/privo di collegamento di 

sicurezza, oppure un PL con zona di 

ricovero o con croce di Sant'Andrea.

x

Disp 21/2021 ‐ RCT “Regolamento per la circolazione dei 

treni”

Disp 22/2021 – RS “Regolamento sui segnali”

Prescr. 1/2022 “Battuta d’arresto in corrispondenza dei 

Passaggi a livello”

Prescr 2/2020 “PL con zona di ricovero”

Prescr 4/2021 “Passaggi a livello pedonali”

PO 22 “Controllo zone tachigrafiche /tachimetriche 

elettroniche”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo

Manuale di mestiere processo 

condotta

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐04, CSI‐10 ‐CSI‐16

ISN‐20, ISN‐25
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐10
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni normali
Percorso dei treni Rispetto dei segnali

Mancato rispetto delle procedure 

previste per il superamento di un segnale 

disposto a via impedita

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Mancanza di sistemi di controllo marcia treni

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidente a persone

Superamento di un segnale disposto a 

via impedita in assenza di 

autorizzazione
x

Disp 22/2021 – RS “Regolamento sui segnali”

Disp 9/2020 “Ridondanza segnali”

Disp 5/2022 “Comportamento da adottare dall’agente di 

condotta in casi di scarsa visibilità dei segnali di terra”

Disp 7/2019 “Velocità max 50 km/h”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo

Manuale di mestiere processo 

condotta

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05, ISN‐25
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐11
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni normali
Percorso dei treni

Rispetto della velocità 

massima
Mancato rispetto dei limiti di velocità

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Mancanza di sistemi di controllo marcia treni

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisioni con treni, svii, incidenti 

ai PL, incidente a persone

Treno in circolazione con velocità 

superiore ai limiti consentiti x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

Disp 8/2020 “Velocità massima”

Disp 2/2022 “Fascicolo linea”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

PO 22 “Controllo zone tachigrafiche /tachimetriche 

elettroniche

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo

Manuale di mestiere processo 

condotta

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04, CSI‐16, CSI‐17,

IISN‐05,IISN‐06,  ISN‐20
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐12
Processo Operativo di 

Condotta

Utilizzo dello spazio e degli 

strumenti di lavoro, 

azionamento e controllo dei 

dispositivi di sicurezza, di 

comando della marcia, e 

manipolazione degli 

strumenti di bordo

Utilizzo dello spazio in cabina di guida

Controllo delle 

autorizzazioni per gli 

ingressi nelle cabine di 

guida di terzi

Mancato controllo delle autorizzazioni 

per gli ingressi nelle cabine di guida di 

terzi non facente parte dell’equipaggio 

treno

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Inconveniente di esercizio

Presenza in cabina di guida durante la 

condotta del treno di persone non 

autorizzate
x

Disp. 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

treni”

Disp 4/2022 “Numero massimo di persone ammesse in 

cabina di guida dei treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐17

ISN‐06
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐13
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Partenza di un treno in condizioni con segnale 

a via impedita

Rispetto delle prescrizioni 

contenute 

nell’autorizzazione di 

superamento del segnale a 

via impedita

Superamento di segnale a via impedita 

senza autorizzazione (SPAD)

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Mancanza di sistema di controllo marcia treni

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svii, incidente a 

persone, incidenti ai PL

Movimento treno non autorizzato dal 

sistema di segnalamento o prescrizioni x

Disp 22/2021 ‐ RS “Regolamento Segnali”

Disp 25/2021 – DET “Disposizione per l’Esercizio in 

Telecomando rev. 1 del 07 ottobre 2021”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo

Manuale di mestiere processo 

condotta

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05, ISN‐25
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐14
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità
Anormalità durante il percorso dei treni

Guida dei treni in 

condizioni di scarsa 

visibilità per condizioni 

meteo avverse

Mancata riduzione di velocità in 

condizioni di scarsa visibilità

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale  

aziendale .

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Mancanza di sistema di controllo marcia treni

Collisione, svii, incidente a 

persone, incidenti ai PL

Superamento segnale per scarsa 

visibilità   x

Disp 5/2022 “Comportamento da adottare dall’agente di 

condotta in casi di scarsa visibilità dei segnali di terra”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN 30 settembre 2024

Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04, CSI‐16, CSI‐17,

IISN‐05,IISN‐06,  ISN‐20
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐15
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità
Anormalità durante il percorso dei treni Macia a vista

Mancato rispetto della marcia a vista 

imposta da parte dell’AdC

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Mancanza di sistema di controllo marcia treni

Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, incidente a 

persone, incidente a PL

Treno che non effettua la marcia a 

vista alla velocità prescritta  x

Disp 21/2022 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

Disp 22/2021 – RS “Regolamento sui Segnali”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
Manuale di mestiere processo 

condotta
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐04

ISN‐04, ISN‐05, ISN‐25
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐16
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità
Anormalità durante il percorso dei treni

Rilevamento riscaldamento 

boccole

 Mancato rilevamento surriscaldamento 

boccole
Assenza RTB

Svii, Incendi a bordo, danni alle 

persone
Treno con boccole surriscaldate x PO 23 – Rilevamento temperatura boccole Improbabile Critico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo del 30 settembre 

2024” ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐06, CSI‐19

 ISN‐05, ISN‐09, ISN‐13, ISN‐15, 

ISN‐27

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐17
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità
Anormalità durante il percorso dei treni

Segnalazione ostacolo o 

impedimento improvviso

Mancata segnalazione di presenza di 

ostacoli o impedimento improvviso sul 

binario

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Fraintendimenti delle regole o violazion

Collisioni, svii, danni a materiale 

rotabile, danni a persone e 

infrastruttura

Treno in circolazione su binario 

occupato da ostacolo non segnalato x

Disp 22/2021 – RS “Regolamento sui Segnali”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere processo 

condotta”
ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐05, CSI‐20

ISN‐04, ISN‐05, ISN‐15, ISN‐29
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐18
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni

 Ricevimento su binario   

incompatibile al servizio da 

svolgere

Mancato arresto del treno prima 

dell’inoltro su binario incompatibile al 

servizio da svolgere 

Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta.

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Mancanza di sistema di controllo marcia treni

Collisione, svii, danni a materiale 

rotabile, danni a persone

Treno ricevuto sul binario 

incompatibile al servizio da svolgeree x

Disp 22/2021 – RS “Regolamento sui Segnali”

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza

Improbabile Critico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo del 30 settembre 

2024”

 “Manuale di mestiere processo 

condotta”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐05

ISN‐05, ISN‐15
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐19
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni

Comunicazione 

rilevamento sobbalzi, 

sbandamenti, rotture 

rotaia

Mancata comunicazione al RdC di 

eventuali anormalità al binario 

riscontrate durante l’esercizio

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Collisione,  svii, danni a 

materiale rotabile, danni a 

persone

Treno in circolazione su tratta 

occupata da altro treno fermo in linea x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere processo 

condotta”
 ISI‐11, ISI‐12,ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐05, CSI‐20

ISN‐05, ISN‐15, ISN‐29
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐20
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni
Retrocessione

Mancata o non corretta applicazione 

delle procedure inerenti alla 

retrocessione dei convogli

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

 Svii, danni all’infrastruttura, 

danni al materiale rotabile, danni 

alle persone

Movimento di retrocessione non 

autorizzata x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

Disp 1/2022 – PGOS “Prefazione Generale all’Orario di 

Servizio”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere processo 

condotta”
 ISI‐11, ISI‐12,ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐05, CSI‐20

ISN‐05, ISN‐15, ISN‐29
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐21
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni

Condotta con il dispositivo 

vigilante attivo guasto o 

assente
Vigilante attivo guasto o assente

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Guasti del SSB

Collisione, svii, incidenti ai PL, 

incidenti con persone, danni a 

materiale rotabile

Personale di condotta non soggetto ai 

sistemi di vigilanza a bordo durante la 

marcia
x

Disp 5/2019 “Guasto vigilante attivo o uomo morto”

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento di Circolazione dei Treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo del 30 settembre 

2024”

 ISI‐11, ISI‐12,ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐17

ISN‐06, ISN‐15
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐22
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni

Rispetto della procedura in 

caso di circolazione con 

blocco porte guasto

 Blocco porte guasto

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Caduta di passeggeri dal treno
Treno in circolazione con porte 

indebitamente aperte x

Disp 26/2021 “Dispositivo “blocco porte” guasto”

Disp 21/2021 ‐RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Tollerabile

PATIN “Piano di Adeguamento 

Tecnologico, Infrastrutturale e 

Normativo del 30 settembre 

2024”

 ISI‐11, ISI‐12,ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐05,CSI‐08, CSI‐13

ISN‐15, ISN19

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐23
Processo Operativo di 

Condotta

Attività di condotta in 

condizioni di anormalità

Gestione delle anormalità durante il percorso 

dei treni
Operazione di sabbiatura

 Errata operazione di sabbiatura o 

mancata o inadeguata segnalazione da 

parte dell’AdC di avvenuto rilascio di 

sabbia

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

 Fraintendimenti delle regole o violazion

Inconvenienti di esercizio

Treno non rilevato dal circuito di 

binario (CdB) a seguito di azionamento 

sabbiere su punti sensibili
x

Disp 09/2019 “Procedura per le attività da svolgere a seguito 

dell’azionamento delle sabbiere”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria

Inverosimile critico Trascurabile ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐CON‐24
Processo Operativo di 

Condotta

Immobilizzazione e 

stazionamento dei veicoli

Inadeguata o mancante applicazione 

delle procedure di immobilizzazione e 

stazionamento dei veicoli

 Inadeguata, assente formazione e mantenimento delle competenze 

del personale di condotta e di manutenzione infrastruttura

 Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiti 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

di AdC

 Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale.

 Carenza nell’accertamento dei requisiti psico‐fisici del personale di 

condotta

Fraintendimenti delle regole o violazioni

 Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svii, danni a materiale 

rotabile, danni a persone
Fuga veicoli in sosta x

Disp 19/2021 “Gestione delle attività di stazionamento dei 

rotabili e di messa in opera e rimozione delle staffe prima 

della movimentazione dei veicoli”

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la Circolazione dei 

Treni”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – ambito 

sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere processo 

condotta”
 ISI‐11, ISI‐12,ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐05

ISN‐05, ISN‐15
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

DETERMINAZIONE DEI RISCHI GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MISURE DI SICUREZZA  IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017Scelta del criterio di accettazione del rischio

PROGETTI ED AZIONI 

PIANIFICATE



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 

RISCHI
FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE

INDICATORE 

PROATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO

INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPO‐MI‐01

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Pianificazione della manutenzione

Pianificazione delle attività 

manutentive sulla base dei 

piani di manutenzione

Pianificazione delle attività manutentive 

senza tener conto delle informazioni 

contenute nei piani di manutenzioni e 

nello scadenzario manutentivo

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Attività manutentive non 

effettuate o carenti 

nell’esecuzione

Esecuzione della manutenzione 

all’infrastruttura civile senza adeguata 

pianificazione di tutte le attività 

manutentive sulla base dei piani di 

manutenzione

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

Piano di manutenzione opere d'arte

Piano di Manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07, CSI‐20, CSI‐21

ISN‐16, ISN‐24, ISN‐28, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐02

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Pianificazione della manutenzione

Pianificazione delle attività 

manutentive sulla base 

delle risorse disponibili

Pianificazione effettuata senza 

assegnazione del personale per le attività 

manutentive

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE 

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Manutenzione all’infrastruttura 

non eseguita

Esecuzione della manutenzione 

all’infrastruttura civile senza adeguata 

pianificazione di tutte le attività 

manutentive sulla base delle risorse 

disponibili

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Piano di manutenzione opere d'arte

Piano di Manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

Inverosimile Catastrofico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07, CSI‐20, CSI‐21

ISN‐04, ISN‐16, ISN‐24, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐03

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Gestione delle anomalie

Segnalazione di esigenza 

manutenzione correttiva

Mancata comunicazione di anomalie 

all’infrastruttura

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE 

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Mancata tracciabilità della 

“storia” dell’ente soggetto ad 

anomalia

Esercizio ferroviario eseguito con 

potenziali anomalie all’infrastruttura 

civile

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Istruzione Operativa: “Segnalazione e gestione delle 

anomalie all’infrastruttura”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐24, ISN‐29, ISN‐16

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐04

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Esecuzione della manutenzione

Assegnazione delle attività 

manutentive ai 

manutentori

Mancata assegnazione attività 

manutentive 

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE 

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Manutenzione all’infrastruttura 

non eseguita

Esercizio ferroviario eseguito con 

anomalie riscontrate e non risolte 

all’infrastruttura civile

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 10“Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza 

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07, CSI‐20, CSI‐21

ISN‐04, ISN‐16, ISN‐24, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐05

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Esecuzione della manutenzione

Esclusione dall’esercizio 

dell’ente da manutenere

Esercizio ferroviario svolto con ente non 

escluso dall’esercizio

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE 

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Manutenzione eseguita senza 

escludere l’ente dell’esercizio

Esercizio ferroviario eseguito senza 

tener conto delle necessarie 

restrizioni da applicare

Istruzione Operativa linea guida per la protezione cantieri

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Tollerabile

 ‐Piano di adeguamento 

tecnologico e normativo del 

06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 

ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

 ‐Implementazione sulla linea 

extraurbana a scartamento 

ridotto compresa tra la stazione di 

Catania Borgo e quella di Riposto 

di un sistema di controllo marcia 

treno ERTMS/ECTS di primo 

livello, di un sistema Apparato 

Centrale Computerizzato 

Multistazione (ACCM) integrato 

con un sistema di Blocco Conta‐

Assi (BCA), adeguamento di PLA 

alla norma UNI 11117 e 

realizzazione di nuovi PLA. (vedi 

file: EG02_RLG rev.2.pdf)

ISI‐11, ISI‐ 12; ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐07

ISN‐24, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐06

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Esecuzione della manutenzione

Effettuazione della 

manutenzione in accordo 

con quanto previsto dai 

piani di manutenzione

Attività manutentive effettuate non 

conformemente/correttamente rispetto 

a quanto previsto nei piani di 

manutenzioni e nello scadenzario 

manutentivo

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio

Esercizio ferroviario effettuato con 

potenziali problemi dovuti ad attività 

manutentive all’infrastruttura civile 

eseguite in modo non conforme ai 

Piani 

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Piano di Manutenzione Opere d’Arte

Piano di Manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐07

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Esecuzione della manutenzione

Certificazione della 

regolare esecuzione della 

manutenzione prima del 

ripristino della circolazione

Errata certificazione della regolare 

esecuzione della manutenzione

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE 

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Esercizio ferroviario ripristinato con 

potenziali irregolarità 

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 10 “Gestione della manutenzione Infrastrutture civili”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Piano di Manutenzione Opere d’Arte

Piano di Manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐08

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Gestione degli strumenti di misura Taratura degli strumenti

Mancata verifica della taratura degli 

strumenti

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio

Attività di manutenzione 

all’infrastruttura civile effettuate con 

strumenti non conformi

Piano di manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐09

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Pianificazione della manutenzione

Pianificazione delle attività 

manutentive sulla base dei 

piani di manutenzione

Mancata pianificazione delle attività 

manutentive o pianificata senza tener 

conto delle informazioni contenute nei 

piani di manutenzioni e nello scadenzario 

manutentivo.

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Pianificazione non sviluppata 

correttamente

Esecuzione della manutenzione 

all’Infrastruttura tecnologica senza 

adeguata pianificazione di tutte le 

attività manutentive sulla base dei 

piani di manutenzione

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT” 

Software gestionale manutenzione

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

Piano di manutenzione Impianti Tecnologici

Inverosimile Catastrofico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐16

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐10

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Pianificazione della manutenzione

Pianificazione delle attività 

manutentive sulla base 

delle risorse disponibili

Mancata pianificazione o pianificata 

senza tener conto delle risorse umane 

disponibili

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Manutenzione all’infrastruttura 

non eseguita

Esecuzione della manutenzione 

all’infrastruttura tecnologica senza 

adeguata pianificazione di tutte le 

attività manutentive sulla base delle 

risorse disponibili

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT” 

Software gestionale manutenzione

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Catastrofico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07, CSI‐20, CSI‐21

ISN‐04, ISN‐16, ISN‐24, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐11

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Gestione delle anomalie

Segnalazione di esigenza 

manutenzione correttiva

Mancata comunicazione di anomalie 

all’infrastruttura

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Mancata tracciabilità della 

“storia” dell’ente soggetto ad 

anomalia

Esercizio ferroviario eseguito con 

potenziali anomalie all’infrastruttura 

tecnologica

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT” 

Software gestionale manutenzione

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Istruzione Operativa: “Segnalazione e gestione delle 

anomalie all’infrastruttura”

Inverosimile Critico Tollerabile

 ‐Piano di adeguamento 

tecnologico e normativo del 

06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 

ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

 ‐Implementazione sulla linea 

extraurbana a scartamento 

ridotto compresa tra la stazione di 

Catania Borgo e quella di Riposto 

di un sistema di controllo marcia 

treno ERTMS/ECTS di primo 

livello, di un sistema Apparato 

Centrale Computerizzato 

Multistazione (ACCM) integrato 

con un sistema di Blocco Conta‐

Assi (BCA), adeguamento di PLA 

alla norma UNI 11117 e 

realizzazione di nuovi PLA. (vedi 

file: EG02_RLG rev.2.pdf)

ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐24, ISN‐29, ISN‐16

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐12

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Esecuzione della manutenzione

Assegnazione delle attività 

manutentive ai 

manutentori

Mancata assegnazione attività 

manutentive 

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Manutenzione all’infrastruttura 

non eseguita

Esercizio ferroviario eseguito con 

anomalie riscontrate e non risolte 

all’infrastruttura tecnologica

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT” 

Software gestionale manutenzione”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Tollerabile

 ‐Piano di adeguamento 

tecnologico e normativo del 

06/10/2020 e successivi 

aggiornamenti a seguito nota 

ANSFISA del 29/07/2022. (Vedi 

file: PATIN.PDF)

 ‐Implementazione sulla linea 

extraurbana a scartamento 

ridotto compresa tra la stazione di 

Catania Borgo e quella di Riposto 

di un sistema di controllo marcia 

treno ERTMS/ECTS di primo 

livello, di un sistema Apparato 

Centrale Computerizzato 

Multistazione (ACCM) integrato 

con un sistema di Blocco Conta‐

Assi (BCA), adeguamento di PLA 

alla norma UNI 11117 e 

realizzazione di nuovi PLA. (vedi 

file: EG02_RLG rev.2.pdf)

ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07, CSI‐20, CSI‐21

ISN‐04, ISN‐16, ISN‐24, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐13

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Esecuzione della manutenzione

Effettuazione della 

manutenzione in accordo 

con quanto previsto dai 

piani di manutenzione

Attività manutentive effettuate non 

conformemente/correttamente rispetto 

a quanto previsto nei piani di 

manutenzioni e nello scadenzario 

manutentivo

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio

Esercizio ferroviario effettuato con 

potenziali problemi dovuti ad attività 

manutentive all’infrastruttura 

tecnologica eseguite in modo non 

conforme ai Piani

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT”

Software gestionale manutenzione

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Piano di Manutenzione Impianti Tecnologici

Inverosimile Catastrofico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐14

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Esecuzione della manutenzione

Certificazione della 

regolare esecuzione della 

manutenzione prima del 

ripristino della circolazione

Errata certificazione della regolare 

esecuzione della manutenzione

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio

Esercizio ferroviario ripristinato con 

potenziali irregolarità all’infrastruttura 

tecnologica

PO 11 “Gestione della manutenzione Infrastrutture IT”

Software gestionale manutenzione

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Piano di Manutenzione Impianti Tecnologici

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐15

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

Tecnologica
Gestione degli strumenti di misura Taratura degli strumenti

Mancata verifica della taratura degli 

strumenti

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio

Attività di manutenzione 

all’infrastruttura tecnologica 

effettuate con strumenti non 

conformi

Piano di Manutenzione degli Impianti Tecnologici

Istruzioni di Esercizio per manutenzione

Manuali Uso e manutenzione

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

Software gestionale manutenzione

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐07

ISN‐03

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐16

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Ispezioni e Visite periodiche 

alle opere d’arte 

Scelta della frequenza di ispezione delle opere 

d’arte
‐

Errata scelta della frequenza delle visite 

ispettive delle opere d’arte

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Scelta della frequenza delle 

visite ispettive non corretta

Esecuzione della manutenzione senza 

adeguata 

pianificazione\programmazione 

\esecuzione delle ispezioni

Piano di manutenzione opere d’arte

Procedura per il censimento e l’ispezione dei ponti 

Procedura per il censimento e l’ispezione delle gallerie 

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐01, CSI‐02, CSI‐03, CSI‐07, 

CSI‐08, CSI‐09, CSI‐23, CSI‐24, 

CSI‐25

ISN‐01, ISN‐02, ISN‐03, ISN‐04, 

ISN‐05, ISN‐10, ISN‐13, ISN‐14

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐17

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Ispezioni e Visite periodiche 

alle opere d’arte 
Esecuzione delle ispezioni ‐

Mancato rispetto delle frequenze delle 

ispezioni

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione 

 ‐Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Ispezioni alle opere d’arte non 

eseguite secondo pianificazione

Esercizio ferroviario effettuato con 

irregolarità per mancata 

manutenzione alle opere d’arte

IO Vigilanza Dell’infrastruttura Civile Ferroviaria ‐ Modalità 

Per L’effettuazione Della “Visita Linea”

Piano di manutenzione opere d’arte

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle attività di 

sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16; ISI‐06;ISI‐07
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐16

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐18

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Ispezioni e Visite periodiche 

alle opere d’arte
Esiti delle ispezioni ‐

Errata definizione delle condizioni di 

degrado dell’opera d’arte

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Mancata individuazione di azioni 

mitigative o restrittive della 

circolazione treni

Treni in circolazione in prossimità di 

opere d’arte in rapido 

ammaloramento

Piano di manutenzione opere d’arte

Procedura per il censimento e l’ispezione dei ponti 

Procedura per il censimento e l’ispezione delle gallerie 

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐28

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐MI‐19

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Visita Linea Esecuzione delle visite  ‐
Mancato rispetto delle frequenze delle 

visite

 ‐Carenza nella definizione dei ruoli e delle del personale di 
manutenzione Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze del personale di manutenzione

 ‐Mancato o inadeguato mantenimento/aggiornamento dei requisiƟ 

professionali e psico‐fisici richiesti per ricoprire il ruolo e le mansioni 

assegnati.

 ‐Mancante o non completa documentazione di sicurezza nel portale 

aziendale di FCE

 ‐FraintendimenƟ delle regole o violazioni

 ‐FallimenƟ di aƩenzione o memoria

Visite alla sovrastruttura non 

eseguite secondo pianificazione

Esercizio ferroviario effettuato con 

irregolarità per mancata 

manutenzione alla sovrastruttura

Istruzione operativa Visita Linea”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

Piano manutenzione della sovrastruttura ferroviaria

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01; ISI‐02 ISI‐11; ISI‐

16;ISI‐08
All. 03. PO. 04_ISI ISN‐16

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MITIGAZIONI IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

PROGETTI ED AZIONI 

PIANIFICATE

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 
RISCHI

FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE
INDICATORE 
PROATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO
INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPO‐ADT‐01
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Preparazione e verifiche 
prima della partenza

Preparazione alla missione ‐
AdT si presenta in servizio in 

condizioni psicofisiche  

Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Danni a materiale rotabile, 
danni a persone

Treno con personale di 
accompagnamento in condizioni 

psico‐fisiche non idonee

x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
ISN‐10, ISN‐15

CSI‐05, CSI‐08, CSI‐24
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐02
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Preparazione e verifiche 
prima della partenza

Organizzazione del servizio di 
accompagnamento

Verifica della presenza 
di AdT su tutti i veicoli 

sprovvisti di 
intercomunicanti in 

composizione ai treni 
viaggiatori 

AdT assente sui veicoli sprovvisti di 
intercomunicanti in composizione ai 

treni viaggiatori

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 

materiale rotabile,  danni a 
persone, incendio

Mancato intervento dell'AdT su 
richiesta dei passeggeri AdT x

Disp. Servizio 282/2022;
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI  CSI‐06, CSI‐08, CSI‐14, CSI‐15
All. 01. PO. 04_CSI

EPPO‐ADT‐03
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività correlate 
all’accompagnamento 
prima della partenza

Prova del freno

Acquisizione 
dell'attestazione della 
regolare effettuazione 
della prova freno da 

parte dell'AdC

Assenza dell'attestazione della 
regolare effettuazione della prova 

freno da parte dell'AdC tra i 
Documenti di Scorta

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, Danni a 
materiale rotabile

Mancata esecuzione della prova 
del freno da parte dell'AdC x

Disp 3/2022 – IEFCA “Istruzione per l’esercizio del 
freno continuo automatico”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
ISN‐04, ISN‐05, ISN‐15
CSI‐01, CSI‐02, CSI‐24

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐04
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività correlate 
all’accompagnamento 
prima della partenza

Incarrozzamento dei viaggiatori

Verifiche preliminari 
alla partenza: compiti 

del capotreno

Verifica della completezza 
dell'incarrozzamento dall’interno 

del treno

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Danni a persone
Intrappolamento viaggiatori tra le 

porte x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI ISN‐19, CSI‐13,CSI‐08
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐05
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Conferma del “pronti” Incarrozzamento dei viaggiatori

Compiti per lo 
svolgimento del servizio 
viaggiatori (conferma 

del “pronti”)

Mancato accertamento della 
sussistenza dell’autorizzazione al 

movimento prima del "pronti"

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 
materiale rotabile, danni 

all’ambiente, danni a 
persone

Partenza con segnale a via 
impedita per intempestiva 

concessione del "pronti"
x

Manuale di Mestiere AdT
Disp. Es. 9/2020

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 

treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐23

ISN‐05, ISN‐15
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐06
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività di 
accompagnamento treni

Attività di accompagnamento durante il 
viaggio

Verifiche dell’esistenza 
dei segnali di coda

Mancato accertamento della 
segnalazione di coda

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 

materiale rotabile, danni a 
persone, incendio

Composizione treno non conforme 
a quella prevista dai documenti 

treno 

x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐06, 

CSI‐23
ISN‐05, ISN‐14, ISN‐15

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐07
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività di 
accompagnamento in 

condizioni di anormalità

Anormalità inerenti alla circolazione e 
l’infrastruttura

Azionamento delle 
maniglie del freno di 
emergenza che si 

trovano nello scomparto 
viaggiatori

Mancato azionamento delle 
maniglie del freno di emergenza 

(scomparto viaggiatori) non azionate 
in caso di anormalità che possa 
pregiudicare la sicurezza della 

circolazione

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 
materiale rotabile, danni 
all’ambiente, danni a 
persone, incendio

Treno in circolazione con 
anormalità che possono 

pregiudicare la sicurezza della 
circolazione

x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐06, 

CSI‐23
ISN‐05, ISN‐14, ISN‐15

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐08

Processo Operativo di 

Accompagnamento dei 
Treni

Attività di 

accompagnamento in 
condizioni di anormalità

Anormalità inerenti alla circolazione e 
l’infrastruttura

Svolgimento delle 

funzioni di secondo 
agente in cabina

Mancato arresto e immobilizzazione 
del treno in caso di malore dell'AdC

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 

materiale rotabile, danni 
all’ambiente, danni a 
persone, incendio

AdT con funzioni di secondo 
agente assente in cabina di guida 

x

Disp 5/2019 “Guasto vigilante attivo o uomo morto”
Disp 9/2020 “Ridondanza segnale”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile

“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐17

ISN‐06, ISN‐15
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐09
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività di 
accompagnamento in 

condizioni di anormalità
Anormalità inerenti ai veicoli

Gestione delle 
anormalità alle porte

Mancato bloccamento delle porte 
indebitamente aperte

Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità
Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Danni a persone Treno con porte indebitamente 
aperte 

x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI ISN‐19, CSI‐08
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐10
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività di 
accompagnamento in 

condizioni di anormalità
 Gestione della anormalità ai veicoli 

Arresto di un treno in 
linea

Mancata adozione delle procedure 
in caso di treno fermo 

impossibilitato a proseguire 
(stazionamento del treno, 

evacuazione dei passeggeri…)

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

 Danni a persone

Evacuazione dei passeggeri in 
condizioni non sicure a seguito di 

treno fermo impossibilitato a 
proseguire

x

Disp 21/2021 – RCT “Regolamento per la circolazione 
dei treni”

Disp 1/2022 – PGOS “Prefazione Generale all’Orario di 
Servizio”

PO 13 “Gestione delle emergenze”
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Catastrofico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI CSI‐08
All. 01. PO. 04_CSI

EPPO‐ADT‐11
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività di 
accompagnamento in 

condizioni di anormalità

Inconvenienti ai viaggiatori e al 
personale del treno

Gestione del malore 
del capotreno

Inadeguata gestione del malore del 
capotreno

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 
materiale rotabile, danni 
all’ambiente, danni a 

persone, incendio

Treno in esercizio con capotreno 
colpito da malore

x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐06, 

CSI‐23
ISN‐05, ISN‐14, ISN‐15

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐ADT‐12
Processo Operativo di 
Accompagnamento dei 

Treni

Attività al termine del 
servizio

Consegne al PdA subentrante ‐

Mancata comunicazione al PdA 
subentrante delle eventuali 

anormalità rilevate durante il turno 
del PdA uscente

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza del personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Collisione, svio, 
deragliamento, danni a 
materiale rotabile, danni 
all’ambiente, danni a 
persone, incendio

AdT in servizio su treno con avarie 
non comunicate dal AdT 

smontante  x

Manuale di Mestiere AdT
PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo accompagnamento 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐06, 

CSI‐23
ISN‐05, ISN‐14, ISN‐15

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MISURE DI SICUREZZA IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

PROGETTI ED AZIONI 
PIANIFICATE

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 
RISCHI

FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE
INDICATORE 
PROATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO
INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPO‐PDT‐01
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Esercizio in condizioni di 
regolare funzionamento 

degli impianti
Inizio del servizio e consegne Visita fuori cabina

Mancato accertamento del buono 

stato e del regolare funzionamento 
degli scambi e dei meccanismi 

manovrati a mano negli impianti  

Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze

Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale

Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni

Fallimenti di attenzione o memoria

Svio, danni a persone, danni 
all'infrastruttura e al 
materiale rotabile

Treno o convoglio in movemento 
su scambi e meccanismi guasti 

x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐05, CSI‐21, CSI‐24
ISN‐12, ISN‐15, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐02
Processo Operativo di 

Preparazione dei Treni

Esercizio in condizioni di 
regolare funzionamento 

degli impianti
Manovra dei deviatoi

Manovra degli scambi a 

mano

Mancata adozione della procedura 

per la manovra degli scambi a mano

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Inconveniente di Esercizio
Non corretto accostamento 

dell’ago al contrago
x

Disp. 6/2023 “Modalità operativa per la corretta 
esecuzione della manovra degli scambi a mano”

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐07

ISN‐03, ISN‐24

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐03
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Esercizio in condizioni di 
regolare funzionamento 

degli impianti
Segnali dei deviatori alle manovre

 Predisposizione 
istradamento

Mancata verifica della corretta 
predisposizione degli enti compresi 

dall'istradamento prima del 
comando/esecuzione della manovra 

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

 Svio, danni a persone, danni 
all'infrastruttura e al 
materiale rotabile

Esecuzione della manovra su enti 
di piazzale non predisposti nella 

posizione voluta
x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐05, CSI‐21, CSI‐24
ISN‐12, ISN‐15, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐04
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Esercizio in condizioni di 
regolare funzionamento 

degli impianti
Segnali dei deviatori alle manovre

Predisposizione 
istradamento

Inadeguato comando/esecuzione 
della manovra a seguito di deviatoio 

tallonato

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

 Svio, danni a persone, danni 
all'infrastruttura, danni al 

materiale rotabile

Movimento di retrocessione a 
seguito di tallonamento 

deviatoio
x

 “Manuale di mestiere processo preparazione dei 
treni”

”PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐05, CSI‐21, CSI‐24
ISN‐12, ISN‐15, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐05
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Istruzioni per il servizio 
dei manovratori Unione e distacco veicoli

‐
Inadeguata unione dei veicoli in 
composizione al treno/manovra 

Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Deragliamento, danni al 
veicolo, danni a persone

Veicoli in composizione al 
treno/manovra non agganciati tra 

loro
x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐11, ISI‐12, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐03, CSI‐05, CSI‐24
ISN‐04, ISN‐15, ISN‐21

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐06
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Istruzioni per il servizio 
dei manovratori

Modalità per il movimento delle 
manovre

Accertamento della 
continuità della 

trasmissione/ricezione 
dell'ultimo comando di 

manovra

Comunicazione discontinue tra AdC e 
PdT durante l'esecuzione delle 

manovre 

Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità
Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

 Svio, collisione, danni al 
veicolo, danni a persone e 
danni all'infrastruttura

Esecuzione del movimento di 
manovra difforme dall'ultimo 

comando impartito
x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”
MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della 

Sicurezza”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐12, 
ISI‐16

All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐05, CSI‐20
ISN‐04, ISN‐05, ISN‐24

All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

EPPO‐PDT‐07
Processo Operativo di 
Preparazione dei Treni

Esercizio in condizioni di 
guasto e manutenzione 

degli impianti

Modalità per il movimento delle 
manovre

Tallonamento del 
deviatoio

Mancata messa fuori servizio di un 
deviatoio intallonabile nel caso di 

forzamento di calcio

Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità
Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze
Carenza nei requisiti psico‐fisici del personale
Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale
Fraintendimenti delle regole o violazioni
Fallimenti di attenzione o memoria

Svio, danni all’infrastruttura, 
danni al veicolo, danni a 

persone

Treno/manovra su deviatoio 
intallonabile a seguito di 

forzamento di calcio
x

PO 05 “Gestione della documentazione di sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 19 “Gestione delle visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Improbabile Critico Tollerabile
“Manuale di mestiere 

processo preparazione dei 
treni”

ISI‐01, ISI‐11, ISI‐12, 
ISI‐16

All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐05, CSI‐24

ISN‐05,ISN‐15, ISN‐24
All. 01. PO. 04_CSI
All. 02. PO. 04_ISN

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MISURE DI SICUREZZA IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

PROGETTI ED AZIONI 
PIANIFICATE

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 
RISCHI

FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE
INDICATORE 
PROATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO
INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPPG–POS–01
Processi Gestionali 

“Definizione della Politica 
della Sicurezza”

Elaborazione della 

politica della sicurezza

Definizione degli impegni e degli 

obiettivi di sicurezza
‐

Definizione di obiettivi di sicurezza 
non in linea con i contenuti della 

Politica di Sicurezza

 •Carenza  nel la  definizione dei  ruol i  e del le responsabi l i tà  
in merito alla definizione degli obiettivi di sicurezza
 •Carenza  nel la  dis tribuzione del la  documentazione di  

sicurezza al personale 

 •Inadeguata  o assente formazione del  personale e 
mantenimento delle competenze

 •Fra intendimenƟ del le regole o violazioni
 •Fal l imenƟ di  aƩenzione o memoria

Controllo inefficace delle 
prestazioni di sicurezza che 

genera un mancato 
miglioramento aziendale

Definizione di obiettivi di 
sicurezza inefficaci nel controllo 
delle prestazioni di sicurezza e 

nel mantenimento e 
miglioramento dei livelli di 

sicurezza

PO 03 “Emanazione della politica e degli obiettivi di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐02, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–POS–02
Processi Gestionali 

“Definizione della Politica 
della Sicurezza”

Elaborazione della 
politica della sicurezza

Redazione del documento della politica ‐

Elaborazione della Politica in cui 
non è ben definito l’impegno, 
l’obbligo, la visione strategica 

dell’organizzazione e l’allocazione 
delle risorse umane, materiali ed 

economiche per garantire il 
“funzionamento sicuro” del Sistema 

Ferroviario 

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità 
in merito alla redazione della Politica della Sicurezza

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale 

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze

Difficoltà nel garantire il 
“funzionamento sicuro” del 
Sistema Ferroviario di FCE

Adozione di azioni per garantire il 
funzionamento sicuro del Sistema 
Ferroviario di FCE disciplinate da 
inappropriati contenuti della 

Politica

PO 03 “Emanazione della politica e degli obiettivi di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐02, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–POS–03
Processi Gestionali 

“Definizione della Politica 
della Sicurezza”

Elaborazione della 
politica della sicurezza

Approvazione ed emissione della 
politica

‐
Mancata o inadeguata approvazione 

ed emissione della Politica

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità 
in merito all’approvazione ed emissione della Politica della 

Sicurezza
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale 
‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze

Difficoltà nel garantire il 
“funzionamento sicuro” del 
Sistema Ferroviario di FCE

Adozione di azioni per garantire il 
funzionamento sicuro del Sistema 
Ferroviario di FCE disciplinati da 
contenuti della Politica obsoleti o 

non aggiornati

PO 03 “Emanazione della politica e degli obiettivi di 
sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

OdS n. 35\2023

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐02, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–POS–04
Processi Gestionali 

“Definizione della Politica 
della Sicurezza”

Attuazione della politica 
della sicurezza

Comunicazione al personale dei 
contenuti della politica

‐
Mancata o inadeguata 

comunicazione al personale dei 
contenuti della politica

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale 

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze

Carente diffusione della 
cultura della Sicurezza e 
consapevolezza del ruolo 

svolto all’interno 
dell’organizzazione

Personale inadeguatamente 
formato sui contenuti della 

Politica

PO 05 “Gestione documentazione”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–CAP–01
Processo Gestionale 

“Coinvolgimento attivo del 
personale”

Formazione e 
informazione del 

personale

Formazione e informazione del 
personale a seguito di modifiche al SGS 

o di incidenti o inconvenienti
‐

Mancata o inadeguata formazione e 
informazione del personale a 

seguito di modifiche al SGS o di 
incidenti o inconvenienti

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale 

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze

Difficoltà nel garantire una 
formazione e informazione 

del personale chiara e 
inequivocabile a seguito di 

modifiche del SGS

Attività svolte da personale non 
formato e informato su modifiche 

al SGS

PO 06 “Gestione competenze”
PO 12 “Gestione incidenti ed inconvenienti”

PO 15 “Consultazione e motivazione del personale e di 
altre parti”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–CAP–02
Processo Gestionale 

“Coinvolgimento attivo del 
personale”

Comunicazioni Comunicazioni di sicurezza al personale ‐
Mancata\parziale trasmissione 
delle comunicazioni di sicurezza 

 •Carenza  nel la  dis tribuzione del la  documentazione di  
sicurezza al personale

 •Inadeguata  o assente formazione del  personale e 
mantenimento delle competenze

 •Fra intendimenƟ del le regole o violazioni
 •Fal l imenƟ di  aƩenzione o memoria  

Difficoltà nel garantire una 
conduzione in sicurezza di 

tutte le attività proprie di FCE 

Attività svolte da personale in 
possesso di inadeguate 
conoscenze in merito alla 

sicurezza

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

PO 12 “Gestione incidenti ed inconvenienti”
PO 15 “Consultazione e motivazione del personale e di 

altre parti”
PO 06 “Gestione competenze”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–MOD‐01
Processo Gestionale 

“Gestione delle Modifiche”

Nomina del Gruppo di 
Valutazione incaricato 
della valutazione della 

modifica

Individuazione dei componenti del 
Gruppo di Valutazione

Individuazione delle 
competenze del Gruppo 

di Valutazione

Nomina di membri del gruppo di 
valutazione in possesso di 

inadeguati requisiti di competenza 
ed esperienza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla nomina del gruppo di valutazione incaricato 

della valutazione della modifica
‐ Carenza nella verifica del possesso dei requisiti necessari 

al ruolo
‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 

mantenimento delle competenze (Mancata conoscenza del 
Reg. (UE) n. 402/2013)

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Valutazione della modifica 
svolta da un gruppo di 
valutazione formato da 
membri in possesso di 
inadeguati requisiti di 

competenza ed esperienza

Attività di valutazione svolta da 

un gruppo di valutazione formato 
da membri in possesso di 
inadeguati requisiti di 

competenza ed esperienza

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Insignificante Trascurabile
ISI‐01, ISI‐02, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–MOD‐02
Processo Gestionale 

“Gestione delle Modifiche”

Definizione della 
modifica e analisi 
dell’impatto sulla 

sicurezza

Analisi dell’incidenza della modifica ‐

Inadeguata analisi relativa 
all’incidenza della modifica sulla 
sicurezza del sistema ferroviario di 

FCE

 •Carenza  nel la  verifica  del  possesso dei  requis iƟ necessari  
al ruolo

 •Inadeguata  o assente formazione del  personale e 
mantenimento delle competenze

 •Carenza  nel la  dis tribuzione del la  documentazione di  
sicurezza al personale

 •Fra intendimenƟ del le regole o violazioni
 •Fal l imenƟ di  aƩenzione o memoria

Difficoltà o incapacità nella 
valutazione dell’incidenza 

della modifica sulla 
sicurezza del sistema 

ferroviario di FCE

Errata analisi di impatto della 
modifica sulla sicurezza del 

sistema ferroviario

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐02, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–MOD‐03
Processo Gestionale 

“Gestione delle Modifiche”

Definizione della 
modifica e analisi 

dell’impatto sulla 
sicurezza

Analisi della rilevanza
Applicazione dei 6 

criteri di cui al Reg (UE) 
n. 402\2013

Errata valutazione dei 6 criteri per la 
determinazione della rilevanza 

della modifica sulla sicurezza del 
sistema ferroviario di FCE

 •Carenza  nel la  verifica  del  possesso dei  requis iƟ necessari  
al ruolo

 •Inadeguata  o assente formazione del  personale e 
mantenimento delle competenze

 •Carenza  nel la  dis tribuzione del la  documentazione di  
sicurezza al personale

 •Fra intendimenƟ del le regole o violazioni
 •Fal l imenƟ di  aƩenzione o memoria

Difficoltà o incapacità nella 

valutazione della rilevanza 
della modifica sulla 
sicurezza del sistema 

ferroviario di FCE

Errata valutazione dei rischi 

conseguenti alla modifica

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐02, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RIS‐01
Processo Gestionale 

“Individuazione e analisi 
dei rischi operativi”

Definizione del Sistema

Definizione di:
‐ Obiettivi del sistema;

‐ Elementi e Funzioni del Sistema;
‐ Delimitazione del sistema;

‐ Punti di interazione sia materiali che 
funzionali;

‐ Condizioni ambientali;
‐ Misure di sicurezza preesistenti e i 

requisiti di sicurezza applicati nel corso 
del processo di iterazione dell’analisi;
‐ Limiti della valutazione dei rischi 

effettuata;

‐
Inadeguata/incompleta definizione 

del sistema

 •Carenza  nel la  verifica  del  possesso dei  requis iƟ necessari  
al ruolo

 •Inadeguata  o assente formazione del  personale e 
mantenimento delle competenze

 •Carenza  nel la  dis tribuzione del la  documentazione di  
sicurezza al personale

 •Fra intendimenƟ del le regole o violazioni
 •Fal l imenƟ di  aƩenzione o memoria

Definizione del sistema non 
in linea con gli elementi 
indicati al punto 2.1.2 
dell’Allegato I del CSM

Mancata individuazione di tuti gli 
elementi che compongono il 
sistema per l’effettuazione 

un’adeguata analisi dei rischi

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐02, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RIS‐02
Processo Gestionale 

“Individuazione e analisi 
dei rischi operativi”

Analisi dei rischi

Analisi di tutti i rischi organizzativi, 
operativi e tecnici di origine interna, 
esterna o derivanti da fornitori di 

servizi/enti appaltanti

Individuazione e 
classificazione degli 
Eventi Pericolosi (EP) 

scaturenti dalla 
definizione del sistema

Inadeguata individuazione e 
classificazione degli Eventi 

Pericolosi (EP) scaturenti alla 
definizione del sistema

‐ Carenza nella verifica del possesso dei requisiti necessari 
al ruolo

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Mancata individuazione e 
valutazioni delle situazioni 

pericolose

Incompletezza dell’analisi svolta 
dal Gruppo di Lavoro in relazione 

all’individuazione e 
determinazione degli Eventi 
Pericolosi (EP) scaturenti alla 

definizione del sistema

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐02, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RIS‐03
Processo Gestionale 

“Individuazione e analisi 
dei rischi operativi”

Determinazione dei rischi

Determinazione dei rischi organizzativi, 
operativi e tecnici di origine interna, 
esterna o derivanti da fornitori di 

servizi/enti appaltanti

Scelta del criterio di 
accettazione del rischio

Difficoltà o incapacità nella scelta 
di accettazione del rischio

‐ Carenza nella verifica del possesso dei requisiti necessari 
al ruolo

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e 
mantenimento delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Inefficace valutazione del 
procedimento di 

determinazione dei rischi

Errata individuazione delle 
misure di sicurezza

PO 02 “Valutazione dei Rischi e Gestione delle 
Modifiche”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐02, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐01

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 

personale di FCE
Selezione del personale ‐

Mancata o inadeguata verifica dei 
requisiti di selezione del personale

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito verifica dei requisiti di selezione del personale

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Difficoltà nel garantire una 
individuazione chiara dei 
requisiti di selezione del 

personale

Attività svolte da personale con 
requisiti non adeguati

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐02

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 

personale di FCE
Formazione

Pianificazione della 

formazione

Inadeguata\mancata pianificazione 

della formazione

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla pianificazione della formazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Erogazione di programmi 

formativi non adeguati

Personale sprovvisto di adeguata 
formazione per svolgere le 

attività dell’impresa ferroviaria in 
cui è coinvolto

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐03

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 
personale di FCE

Formazione
Elaborazione 

programma formativo 
corsi

Elaborazione del programma 
formativo corsi non adeguata

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla pianificazione della formazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Conferimento ai discenti di 
requisiti professionali 

(competenze professionali) 
non allineati con la 
normativa vigente

Attività svolte da personale non 
adeguatamente formato

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐04

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 
personale di FCE

Formazione
Erogazione della 

formazione

Mancata\Inadeguata erogazione 
della formazione

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e responsabilità in 
merito all’erogazione della formazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Formazione non adeguata

Personale sprovvisto di adeguata 
formazione per svolgere le 

attività dell’impresa ferroviaria in 
cui è coinvolto

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐05

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 
personale di FCE

Formazione
Verifica dell’efficacia 

della formazione
Inadeguata verifica dell’efficacia 

della formazione

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e responsabilità in 
merito alla verifica dell’efficacia della formazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Difficoltà nel garantire un 
funzionamento sicuro del 
sistema ferroviario di FCE

Competenze del personale che 
svolge attività di sicurezza 
rilevanti non adeguate

PO 01 “Riesame della direzione”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCP‐06

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione Abilitativa)”

Qualificazione del 
personale di FCE

Mantenimento dei requisiti sanitari e 
professionali

‐
Mancata\inadeguata verifica del 

mantenimento dei requisiti sanitari 
e professionali

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e responsabilità in 
merito alla verifica del mantenimento dei requisiti sanitari 

e professionali
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Difficoltà nel garantire la 
validità dell’abilitazione

Attività di sicurezza svolte da 
personale con abilitazione non in 

corso di validità

PO 01 “Riesame della direzione”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 
attività di sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 
ambito sicurezza ferroviaria”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐13,  

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCPnA–01

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione non 

Abilitativa)”

Gestione delle 
competenze 

professionali del 
personale Gestionale

Individuazione dei prerequisiti 
certificativi

‐
Inadeguata individuazione dei 
prerequisiti certificativi del 

personale

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito all’individuazione dei prerequisiti certificativi del 

personale
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale (carente conoscenza)
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze del personale

Difficoltà nel garantire una 
individuazione chiara dei 
prerequisiti certificativi di 

tutto il personale

Inserimento nel contesto 
operativo di FCE di personale in 

possesso di prerequisiti 
certificativi non idonei

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCPnA–02

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione non 

Abilitativa)”

Gestione delle 
competenze 

professionali del RSGS

Verifica del possesso dei requisiti di 
qualificazione RSGS

‐
Inadeguata verifica del possesso 

dei requisiti di qualificazione RSGS

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla verifica del possesso dei requisiti di 

qualificazione RSGS
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza 

Difficoltà nel garantire la 
verifica del possesso dei 
requisiti di qualificazione 

RSGS

Inserimento nel contesto 
operativo di FCE di personale in 

possesso di prerequisiti 
certificativi non idonei

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–GCPnA–03

Processo Gestionale 
“Gestione delle 

competenze professionali 
(Formazione non 

Abilitativa)”

Gestione delle 
competenze 

professionali del RSGS
Mantenimento della qualificazione RSGS ‐

Inadeguato mantenimento della 
qualificazione RSGS

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito al mantenimento della qualificazione RSGS

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza 

‐ Carenze nel monitoraggio

Difficoltà nel garantire il 
mantenimento del possesso 

dei requisiti di 
qualificazione RSGS

Utilizzo di risorse con requisiti 
sanitari non soddisfacenti

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐04, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RFP–01
Processo Gestionale 

“Gestione dei requisiti 
fisici e psicofisici”

Gestione delle visite 
mediche

Accertamento del requisito sanitario per 
il personale che deve acquisire 
un’abilitazione di sicurezza

‐

Inadeguato accertamento del 
requisito sanitario per il personale 
che deve acquisire un’abilitazione 

di sicurezza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito all’accertamento del requisito sanitario

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza

Difficoltà nel garantire un 
accertamento del requisito 

sanitario idoneo

Inserimento nel contesto 
operativo di FCE di personale in 
possesso di requisito sanitario 

non idoneo

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RFP–02
Processo Gestionale 

“Gestione dei requisiti 
fisici e psicofisici”

Gestione delle visite 
mediche

Gestione delle visite mediche 
periodiche di revisione per il 

mantenimento del requisito sanitario 
del personale in possesso di 

abilitazione di sicurezza

‐

Inadeguata gestione delle visite 
mediche periodiche di revisione per 

il mantenimento del requisito 
sanitario del personale in possesso 

di abilitazione di sicurezza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla gestione delle visite mediche periodiche di 

revisione per il mantenimento del requisito sanitario del 
personale in possesso di abilitazione di sicurezza

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza

Difficoltà nel garantire una 
corretta gestione delle visite 

mediche periodiche di 
revisione per il 

mantenimento del requisito 
sanitario del personale in 
possesso di abilitazione di 

sicurezza

Personale operativo avente 
certificato medico non idoneo

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG–RFP–03
Processo Gestionale 

“Gestione dei requisiti 
fisici e psicofisici”

Gestione delle visite 
mediche

Accertamenti sanitari

Accertamenti sanitari 
volti alla verifica di 
assenza di sostanze 

stupefacenti e 
psicotrope

Inadeguati accertamenti sanitari 
volti alla verifica di assenza di 

sostanze stupefacenti e psicotrope

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito ad accertamenti sanitari volti alla verifica di assenza 

di sostanze stupefacenti e psicotrope
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza

Personale operativo non 
idoneo a svolgere attività di 
sicurezza in cui è coinvolto

Esercizio ferroviario poco sicuro

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 06 “Gestione delle competenze relative alle 

attività di sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐FOR‐01
Processo Gestionale 
“Affidamento servizi e 

soggetti terzi”

Gestione 
dell’affidamento

Selezione del fornitore ‐
Mancata o inadeguata 

individuazione dei requisiti per ogni 
fornitore

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito in merito alla selezione del fornitore

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza

Controllo inefficace delle 
prestazioni di Sicurezza del 

sistema ferroviario 

Bene o servizio proveniente da 
fornitore in possesso di 
inadeguati requisiti di 

competenza ed esperienza

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con 

la sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐FOR‐02
Processo Gestionale 
“Affidamento servizi e 

soggetti terzi”
Gestione dei fornitori Scambio di documentazione ‐

Inadeguato\mancato scambio di 
documentazione

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito allo scambio di documentazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza

Mancata gestione dei rischi 
legati alla fornitura

Mancato controllo del processo di 
fornitura

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con 

la sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
PO 19 “Gestione visite mediche del personale – 

ambito sicurezza ferroviaria”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐FOR‐03
Processo Gestionale 
“Affidamento servizi e 

soggetti terzi”

Gestione 

dell’affidamento

Monitoraggio e controllo delle 

prestazioni
‐

Mancato monitoraggio e controllo 
delle prestazioni dei fornitori

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito al Monitoraggio e controllo delle prestazioni

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza

Mancato miglioramento 

continuo delle prestazioni di 
sicurezza aziendali

Mancata gestione dei rischi

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con 

la sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐DOC‐01

Processo Gestionale 
“Gestione della 

documentazione di 
sicurezza”

Gestione della 

documentazione di 
sicurezza

Gestione della documentazione di 
sicurezza di origine esterna

‐
Mancata/parziale gestione della 
documentazione di sicurezza di 

origine esterna

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla gestione della documentazione di sicurezza di 

origine esterna
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza 
‐ Carenze nella conduzione di audit interni

‐ Carenza nel monitoraggio

Scorretta gestione di 
documenti di origine esterna 
con difficoltà nel garantire il 
“funzionamento sicuro” del 
Sistema Ferroviario di FCE

Mancata tracciabilità dei processi 
esterni del Sistema Ferroviario di 

FCE

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con 

la sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐04, ISI‐05, 

ISI‐11, ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐DOC‐02

Processo Gestionale 
“Gestione della 

documentazione di 
sicurezza”

Diffusione della 
documentazione di 

sicurezza

Diffusione della documentazione di 

sicurezza al personale e al personale di 
nuova assunzione

‐

Mancata/parziale diffusione della 
documentazione di sicurezza al 

personale, e al personale di nuova 
assunzione

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 

merito alla diffusione della documentazione di sicurezza al 
personale e al personale di nuova assunzione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

Errata gestione della 
documentazione tra i vari 

livelli organizzativi

Mancata o parziale distribuzione 
della documentazione di 

sicurezza al personale e al 
personale di nuova assunzione

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con 

la sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐01

Processo Gestionale 

“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 

normali e degradate 
dell’infrastruttura”

Progettazione e 
realizzazione

Gestione delle attività di progettazione
Pianificazione 
dell’attività di 
progettazione

Mancata/parziale pianificazione 
dell’attività di progettazione

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla pianificazione dell’attività di progettazione 

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze in merito alla pianificazione dell’attività di 

progettazione

Fase di pianificazione 

dell’attività di progettazione 
non correttamente gestita

Valutazione dell’analisi dei rischi 
incompleta

PO 03 “Emanazione della politica e degli obiettivi di 

sicurezza”
PO 16 “Progettazione e realizzazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐02

Processo Gestionale 
“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 
normali e degradate 
dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 

A.M.I.S. e Messa In 
Servizio

Ottenimento delle A.M.I.S. dei 
sottosistemi strutturali di terra

Classificazione degli 
interventi 

Errata classificazione dell’intervento 
di un sottosistema (o di parte di un 

sottosistema)

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità 
in merito alla classificazione dell’intervento di un 

sottosistema (o di parte di un sottosistema)
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Messa in servizio di un 
sottosistema (o di parte di 
un sottosistema) sprovvisto 
di necessaria e opportuna 

(nuova o aggiornata) 
autorizzazione alla messa in 

servizio

Messa in esercizio di un 
sottosistema (o di parte di un 

sottosistema) con modifica 
erroneamente classificata 

sprovvisto di necessaria e 
opportuna (nuova o aggiornata) 

autorizzazione alla messa in 
servizio

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐03

Processo Gestionale 
“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 
normali e degradate 

dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 

A.M.I.S. e Messa In 
Servizio

Ottenimento delle A.M.I.S. dei 
sottosistemi strutturali di terra

Richiesta di impegno 
preliminare

Errore nella predisposizione della 
documentazione componente la 
richiesta di fascicolo preliminare 

e/o mancato rispetto delle scadenze 
per l’integrazione e le modifiche 

richieste dall’ANSFISA

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità 

in merito alla classificazione degli interventi di tipi di 
veicolo

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Non corretta gestione della 

richiesta di AMIS

Decadimento della fase di 

impegno preliminare

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
Linee guida per il rilascio delle autorizzazioni relative 

a veicoli, tipi di veicolo, sottosistemi strutturali e 
applicazioni generiche ‐ Rev. 2 del 19/12/2022

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐04

Processo Gestionale 
“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 

normali e degradate 
dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 
A.M.I.S. e Messa In 

Servizio

Ottenimento delle A.M.I.S. di veicoli e 
autorizzazione di tipi di veicolo

Classificazione degli 
interventi a tipi di 

veicolo / a veicoli

Errata classificazione della modifica 
a tipi di veicoli / a veicoli già 

autorizzati

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità 

in merito alla classificazione degli interventi di tipi di 
veicolo

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

Messa in esercizio di un 
veicolo sprovvisto di 

necessaria e opportuna 
(nuova o aggiornata) 

autorizzazione alla messa in 
servizio

Messa in esercizio di un veicolo 
con modifica erroneamente 

classificata sprovvisto di 
necessaria e opportuna (nuova o 
aggiornata) autorizzazione alla 

messa in servizio

PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐05

Processo Gestionale 
“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 
normali e degradate 
dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 
A.M.I.S. e Messa In 

Servizio

Ottenimento delle A.M.I.S. di veicoli e 

autorizzazione di tipi di veicolo

Richiesta di impegno 

preliminare

Errore nella predisposizione della 

documentazione componente la 
richiesta di impegno preliminare 

e/o mancato rispetto delle scadenze 
per l’integrazione e le modifiche 

richieste dall’ANSFISA

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla predisposizione della documentazione 

componente la richiesta di impegno preliminare e il rispetto 

delle scadenze per l’integrazione e le modifiche richieste 
dall’ANSFISA

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Non corretta gestione della 
richiesta di AMIS

Decadimento della fase di 
impegno preliminare

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Linee guida per il rilascio delle autorizzazioni relative 

a veicoli, tipi di veicolo, sottosistemi strutturali e 
applicazioni generiche ‐ Rev. 2 del 19/12/2022

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐06

Processo Gestionale 

“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 
normali e degradate 

dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 
A.M.I.S. e Messa In 

Servizio

Ottenimento delle A.M.I.S. di veicoli e 

autorizzazione di tipi di veicolo

Richiesta di 
autorizzazione 

temporanea di messa 
in servizio per prove

Errore nella predisposizione della 

documentazione componente la 
richiesta di impegno preliminare 

e/o mancato rispetto delle scadenze 
per l’integrazione e le modifiche 

richieste dall’ANSFISA

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla predisposizione della documentazione 

componente la richiesta di impegno preliminare e il rispetto 

delle scadenze per l’integrazione e le modifiche richieste 
dall’ANSFISA

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Mancato conseguimento 
dell’autorizzazione 

temporanea di messa in 
servizio per prove da parte 
dell’Agenzia e attribuzione 

del NIE (Numero di 
Identificazione Europeo)

Presentazione di documentazione 
incompleta per la richiesta di 

autorizzazione temporanea per 
prove all’Agenzia e per 

l’attribuzione del NIE (Numero di 
Identificazione Europeo)

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
Linee guida per il rilascio delle autorizzazioni relative 

a veicoli, tipi di veicolo, sottosistemi strutturali e 
applicazioni generiche ‐ Rev. 2 del 19/12/2022

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GCV‐07

Processo Gestionale 
“Gestione del Ciclo di vita 
e gestione in condizioni 
normali e degradate 

dell’infrastruttura”

Ottenimento delle 

A.M.I.S. e Messa In 
Servizio

Messa in servizio dei sottosistemi 
strutturali e di veicoli

Attivazione
Mancata redazione di una 
Dichiarazione di verifica

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito all’attivazione

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Redazione di una 
Dichiarazione di verifica 

cumulativa dei diversi 
sottosistemi

Redazione di una Dichiarazione 
di verifica non conforme al 

Regolamento UE n. 250/2019

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 17 “Ottenimento delle A.M.I.S. e messa in servizio”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Linee guida per il rilascio delle autorizzazioni relative 
a veicoli, tipi di veicolo, sottosistemi strutturali e 
applicazioni generiche ‐ Rev. 2 del 19/12/2022

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GEM‐01
Processo Gestionale 

“Gestione delle 
Emergenze"

Gestione delle 
emergenze

Esecuzione delle fasi di gestione delle 
emergenze

Attuazione degli 
interventi operativi per 

la risoluzione o 

controllo 
dell’emergenza

Errata individuazione degli 
interventi operativi per la 
risoluzione o controllo 

dell’emergenza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito all’individuazione degli interventi operativi per la 

risoluzione o controllo dell’emergenza 
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Ferimento\danni a 
personale FCE, passeggeri e 

ambientali

Mancato soccorso tempestivo in 

caso di emergenza

PO 13 “Gestione delle emergenze”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GEM‐02

Processo Gestionale 

“Gestione delle 
Emergenze"

Gestione delle 
emergenze

Esecuzione delle fasi di gestione delle 
emergenze

Ripresa delle attività

Errata individuazione degli 
interventi operativi per la 
risoluzione o controllo 

dell’emergenza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla segnalazione di un avvenimento al personale 

aziendale interessato, a DIGIFEMA e all’ANSFISA

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Inadeguata messa in atto 

dei Piani di Emergenza

Piani di Emergenza non 

adeguatamente definiti

PO 12

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐GEM‐03
Processo Gestionale 

“Gestione delle 
Emergenze"

Gestione dell’emergenza 
per allarme meteo e 
rischio idrogeologico

Individuazione dei soggetti intervenenti 
nella gestione delle emergenze in caso 
di allarme meteo o rischio idrogeologico

‐

Errata individuazione dei soggetti 
intervenenti nella gestione delle 

emergenze in caso di allarme meteo 

o rischio idrogeologico

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito ai soggetti intervenenti nella gestione delle 

emergenze in caso di allarme meteo o rischio idrogeologico
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Gestione poco efficace di 

situazioni di emergenza per 
allarme meteo e rischio 

idrogeologico

Difficoltà nel costituire l’unità di 
coordinamento dell’allerta meteo

PO 14 “Gestione dell’emergenza per allarme meteo e 
rischio idrogeologico”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐MON‐01
Processo Gestionale 

“Gestione del 

monitoraggio”

Monitoraggio degli 
Indicatori di Sicurezza

Raccolta dati e valorizzazione degli 
indicatori e confronto con le soglie

Raccolta dati e 

valorizzazione degli 
indicatori

Errata o mancata compilazione delle 

check‐list contenti gli indicatori di 
sicurezza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 

merito alla raccolta dati e valorizzazione degli indicatori
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Errata raccolta dati e/o 
valorizzazione degli 

indicatori

Monitoraggio degli Indicatori di 
Sicurezza eseguito con dati 
incompleti o indebitamente 

valorizzati

PO 04 “Monitoraggio degli Indicatori di Sicurezza”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 
sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐MON‐02
Processo Gestionale 

“Gestione del 
monitoraggio”

Monitoraggio degli 
Indicatori di Sicurezza

Raccolta dati e valorizzazione degli 
indicatori e confronto con le soglie

Confronto con le soglie
Errata fissazione delle soglie di 

allarme e dei limiti di accettabilità

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito coinvolte nel processo di fissazione delle soglie di 

allarme e dei limiti di accettabilità
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Monitoraggio inefficace del 
sistema di gestione della 

sicurezza

Monitoraggio degli Indicatori di 

Sicurezza eseguito mediante in 
confronto con soglie di allarme e 
limiti di accettabilità inadeguati

PO 04 “Monitoraggio degli Indicatori di Sicurezza”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐MON‐03
Processo Gestionale 

“Gestione del 
monitoraggio”

Gestione audit di 
sicurezza

Organizzazione degli audit
Pianificazione degli 

audit interni
Errata pianificazione degli audit

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità 
coinvolte nel processo di pianificazione degli audit

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze del RSGS

‐ Carenze nel monitoraggio

Problemi nella valutazione 
dell’efficacia del sistema di 
gestione della sicurezza

Valutazione dell’efficacia del 
sistema di gestione della 

sicurezza senza un’adeguata 

pianificazione delle attività da 
controllare

PO 04 “Monitoraggio degli Indicatori di Sicurezza”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile
ISI‐01, ISI‐04, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐MON‐04
Processo Gestionale 

“Gestione del 
monitoraggio”

Gestione audit di 
sicurezza

Organizzazione degli audit
Programmazione degli 

audit interni
Errata programmazione degli audit

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità 
coinvolte nel processo di programmazione degli audit

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze del RSGS

Problemi nella valutazione 
dell’efficacia del sistema di 
gestione della sicurezza

Valutazione dell’efficacia del 

sistema di gestione della 
sicurezza senza un’adeguata 

programmazione delle attività da 
controllare

PO 08 “Gestione degli audit di sicurezza”
PO 18 “Gestione competenze del personale di 

coordinamento”
Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐IEI‐01

Processo Gestionale 
“Gestione delle indagini 

sugli incidenti e 
inconvenienti”

Gestione degli Incidenti 
e degli Inconvenienti di 

Esercizio

Segnalazione di un avvenimento al 
personale aziendale interessato, 

DIGIFEMA e all’ANSFISA
‐

Mancata o tardiva segnalazione di 
un incidente/inconveniente di 

esercizio al personale aziendale 
interessato, a DIGIFEMA e 

all’ANSFISA

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alla segnalazione di un avvenimento al personale 

aziendale interessato, a DIGIFEMA e all’ANSFISA

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Non corretta gestione 
dell’Incidente o 

dell’Inconveniente di 

Esercizio

Treni in esercizio su tratta 

interessata dall’evento 
incidentale

PO 12 “Gestione di incidenti e di inconvenienti di 

esercizio”
PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”

PO 18 “Gestione competenze del personale di 
coordinamento”

MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MITIGAZIONI IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

ADEGUAMENTO PREVISTO

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio



CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP
CODICE DI BUONA 

PRATICA
SISTEMA DI RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 
RISCHI

FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE
INDICATORE 
PROATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO
INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 
MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MITIGAZIONI IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

ADEGUAMENTO PREVISTO

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio

EPPG‐IEI‐02

Processo Gestionale 
“Gestione delle indagini 

sugli incidenti e 
inconvenienti”

Gestione delle indagini Nomina del gruppo di indagine ‐

Nomina di membri del gruppo di 
indagine in possesso di inadeguati 

requisiti di competenza ed 
esperienza

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 

merito alla nomina del gruppo di indagini
‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 

competenze 
‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 

sicurezza al personale

Non corretta gestione 
dell’Incidente o 

dell’Inconveniente di 
Esercizio

Treni in esercizio su tratta 

interessata dall’evento 
incidentale

PO 12 “Gestione di incidenti e di inconvenienti di 
esercizio”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPPG‐IEI‐03

Processo Gestionale 

“Gestione delle indagini 
sugli incidenti e 
inconvenienti”

Gestione delle indagini Attività della Commissione di Indagine ‐
Scorretta o inefficace analisi delle 
cause profonde che possono aver 
scatenato un problema/incidente.

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità in 
merito alle attività della Commissione di Indagine

‐ Inadeguata o assente formazione e mantenimento delle 
competenze 

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di 
sicurezza al personale

Difficoltà o incapacità 
nell’individuazione di 
soluzioni efficaci ai 

problemi per evitare il loro 
ripetersi.

Individuazione di errate azioni 
correttive e/o migliorative per 

evitare il loro ripetersi

PO 12 “Gestione di incidenti e di inconvenienti di 
esercizio”

PO 05 “Gestione della Documentazione di Sicurezza”
MSGS “Manuale del sistema di gestione della 

sicurezza”

Inverosimile Marginale Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI



CODICE EP PROCESSO SOGGETTO INTERFERENTE
ELEMENTO (Interazione 

materiale)

PROCESSO (Interazione 

funzionale)
ATTIVITA' SOTTOATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP

CODICE DI BUONA 

PRATICA

SISTEMA DI 

RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 

RISCHI
FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE

INDICATORE 

PROATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO

INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

Numero progressivo descrivere il pericolo

EPI‐01 Processo di Interfaccia ANSFISA ‐

Gestione della conformità alla 

legislazione, alle norme e agli 

standard

Recepimento degli aggiornamenti normativi ‐
Carenze nella gestione delle attività di 

interfaccia tra FCE e ANSFISA 

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Errata gestione delle attività di 

interfaccia tra FCE e l’ANSFISA

Gestione del servizio di trasporto senza 

avere recepito gli aggiornamenti 

normativi emessi dall’ANSFISA
x

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di coordinamento”

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI

EPI‐02 Processo di Interfaccia DIGIFEMA ‐
Gestione degli inconvenienti 

di esercizio e degli incidenti

Scambio delle informazioni sulle commissioni di 

inchiesta
‐

Mancata comunicazione o errata gestione 

delle modalità di trasmissione di eventi 

incidentali o inconvenienti di esercizio da 

parte di FCE a DIGIFEMA

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Mancato recepimento di 

raccomandazioni di sicurezza, 

aggiornamenti, adeguamenti 

normativi in materia di sicurezza.

Gestione degli eventi incidentali o degli 

inconvenienti di esercizio in difformità 

rispetto a quanto disciplinato dalla 

normativa vigente

x

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 18 “Gestione competenze del personale di coordinamento”

PO 06 “Gestione competenze”

PO 12 “Gestione di incidenti e di inconvenienti di esercizio”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI ISN‐13
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐03 Processo di Interfaccia
CAF (Construcciones Y Auxiliar 

de Ferrocarriles)
‐ Manutenzione veicoli Ritiro del veicolo dall’ esercizio ‐

Ritardo nella trasmissione della richiesta 

del ritiro del veicolo 

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità relativi al ritiro del 

veicolo dall’esercizio

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Veicoli in circolazione privi delle 

verifiche previste dal programma 

delle manutenzioni programmate

Veicolo in circolazione con potenziale 

anomalia non verifica x

Procedura di interfaccia tra la Ferrovia Circumetnea e la società 

CAF

PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con la 

sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐18, CSI‐19, CSI‐24

ISN‐16, ISN‐17

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐04 Processo di Interfaccia
CAF (Construcciones Y Auxiliar 

de Ferrocarriles)
‐ Manutenzione veicoli

Richiesta di manutenzione correttiva da parte 

di FCE
‐ Mancata segnalazione di guasti al CAF 

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità relativi alla richiesta 

di manutenzione correttiva da parte del FCE

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza dei requisiti psico‐fisici del personale

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Veicoli in circolazione privi della 

manutenzione correttiva

Veicoli in circolazione con guasti non 

segnalati al SRM x

Procedura di interfaccia tra la ferrovia circumetnea e la società 

CAF

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 06 “Gestione competenze”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐11, ISI‐12, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐18, CSI‐19, CSI‐24

ISN‐16, ISN‐17

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐05 Processo di Interfaccia
CAF (Construcciones Y Auxiliar 

de Ferrocarriles)
‐ Manutenzione veicoli

Indicazione di eventuali restrizioni da applicare 

ai veicoli manutenuti per ritornare in esercizio
‐

Mancata indicazione di eventuali 

restrizioni da applicare ai veicoli 

manutenuti per ritornare in esercizio

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità relativi eventuali 

restrizioni da applicare ai veicoli manutenuti per ritornare in esercizio

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Grave incidente ferroviario
Veicoli in circolazione privi delle 

necessarie limitazioni d’uso x

Procedura di interfaccia tra la ferrovia circumetnea e la società 

CAF

PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con la 

sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐08

ISN‐04, ISN‐05

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐06 Processo di Interfaccia
CAF (Construcciones Y Auxiliar 

de Ferrocarriles)
‐ Manutenzione veicoli

Ritorno in esercizio dei veicoli ferroviari 

manutenuti
‐

Incompleta compilazione e\o assenza di 

consegna del Modulo “CAFITA15‐MD1 13 

Restituzione all'esercizio”

‐ Carenza nella definizione di ruoli e responsabilità dell’attività di 

ritorno in esercizio

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Grave incidente ferroviario

Treno in circolazione senza 

l’assicurazione che siano state svolte 

tutte le attività manutentive necessarie 
x

Procedura di interfaccia tra la ferrovia circumetnea e la società 

CAF

Manuale del Sistema di Manutenzione dei Veicoli

PO 07 “Gestione delle forniture esterne connesse con la 

sicurezza”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐01, CSI‐03, CSI‐05, CSI‐08

ISN‐04, ISN‐05

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐07 Processo di Interfaccia Struttura sanitaria RFI  ‐

Accertamenti delle condizioni 

psico fisiche del personale 

che svolge attività di 

sicurezza

Accertamenti sanitari ‐

Mancata esecuzione delle visite mediche 

del personale che svolge attività di 

sicurezza secondo le tempistiche 

disciplinate dalla normativa vigente.

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

‐ Carenze nel monitoraggio

Malore improvviso di personale 

che svolge attività di sicurezza

Svolgimento di attività di sicurezza 

effettuate da personale con potenziali 

problemi di salute
x

Convenzione per prestazioni sanitarie contratto n. 

DSA.CT.A.001.2023 del 04/01/2023‐ Prot. FCE 259/23 del 

10/01/2023

MSGS “Manuale del Sistema di Gestione della Sicurezza”

PO 05 “Gestione documentazione”

PO 06 “Gestione competenze”

PO 19 “Gestione Visite mediche”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐04, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐08 Processo di Interfaccia Centri di formazione Personale Gestione delle Competenze

Formazione e mantenimento delle 

competenze del personale che svolge attività 

di sicurezza (MI e GC).

‐

Utilizzo personale impiegato in attività di 

sicurezza con titolo abilitativo non valido, 

privo di aggiornamenti e/o mantenimento 

delle competenze.

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità formazione e 

mantenimento delle competenze del personale che svolge attività di 

sicurezza

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Attività di sicurezza affidate a 

personale non adeguatamente 

formato

Esercizio Ferroviario svolto con criticità 

nell'erogazione della formazione 

professionale e nel rilascio delle 

abilitazioni e mantenimento delle 

competenze al personale impiegato in 

attività di sicurezza.

x

Convenzione per erogazione di corsi di formazione For. Fer S.r.l 

+ Centro di Formazione Ferroviaria + Fer Consulting S.r.l. (Prot. 

FCE 12630/22 del 15/11/2022) (avvio delle prestazioni‐GI)

PO 06 “Gestione dele competenze”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI CSI‐07
All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐09 Processo di Interfaccia Gidafer S.r.l Sovrastruttura ferroviaria Manutenzione sovrastruttura Esecuzione della manutenzione

Gestione dei materiali e 

delle attrezzature 

necessarie alla 

manutenzione

Errata o mancata definizione dei compiti in 

capo ai diversi soggetti responsabili 

coinvolti nel processo di manutenzione.

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenze nella sorveglianza e monitoraggio della sovrastruttura

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Carenze nelle attività di 

manutenzione

Attività manutentive alla 

Sovrastruttura ferroviaria non 

effettuate
x

Accordo quadro Manutenzione sovrastruttura ferroviaria‐ 

contratto del 30/11/2021, Reg. AE n. 41366 del 13/12/2021

MSGS “Manuale del sistema di gestione della sicurezza”

PO 07 “Gestione servizi e forniture”

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐08, ISI‐11, 

ISI‐16
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐20, CSI‐21, CSI‐24

ISN‐16, ISN‐26, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐10 Processo di Interfaccia
LE. IL Costruzioni S.r.l‐Vazzana 

S.r.l
Infrastruttura ferroviaria Manutenzione Opere d’arte Esecuzione della manutenzione

Gestione dei materiali e 

delle attrezzature 

necessarie alla 

manutenzione

Errata o mancata definizione dei compiti in 

capo ai diversi soggetti responsabili 

coinvolti nel processo di manutenzione.

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

‐ Carenze nella sorveglianza e monitoraggio dei ponti

‐ Carenze nella sorveglianza e monitoraggio delle gallerie

Carenze nelle attività di 

manutenzione

Attività manutentive all'infrastruttura 

ferroviaria non effettuate x

Accordo quadro manutenzione infrastrutture civili‐CIG: 

9195461E75 

PO 07 “Gestione servizi e forniture”

Piano di manutenzione opere d'arte

Inverosimile Critico Trascurabile
ISI‐01, ISI‐16, ISI‐06, 

ISI‐07, ISI‐11
All. 03. PO. 04_ISI

CSI‐20, CSI‐21, CSI‐24

ISN‐16, ISN‐24, ISN‐26, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

EPI‐11 Processo di Interfaccia EDS INFRASTRUTTURE S.p.A Infrastruttura tecnologica
Manutenzione infrastruttura 

tecnologica
Esecuzione della manutenzione

Gestione dei materiali e 

delle attrezzature 

necessarie alla 

manutenzione

Errata o mancata definizione dei compiti in 

capo ai diversi soggetti responsabili 

coinvolti nel processo di manutenzione.

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità

‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza al 

personale

Carenze nelle attività di 

manutenzione

Attività manutentive all'infrastruttura 

ferroviaria non effettuate x

EDS INFRASTRUTTURE S.p.A contratto manutenzione 

infrastrutture tecnologiche ‐ contratto del 20/09/2022, Reg AE 

n. 32971 del 20/09/2022.

PO 07 “Gestione servizi e forniture”

PO 11 “Gestione della manutenzione IT”

Inverosimile Critico Trascurabile ISI‐01, ISI‐11, ISI‐16 All. 03. PO. 04_ISI
CSI‐20, CSI‐21, CSI‐24

ISN‐16, ISN‐24, ISN‐26, ISN‐29

All. 01. PO. 04_CSI

All. 02. PO. 04_ISN

GESTIONE DEI RISCHIAnalisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP

MISURE DI SICUREZZA IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

PROGETTI ED AZIONI 

PIANIFICATE

DETERMINAZIONE DEI RISCHIScelta del criterio di accettazione del rischio



ID MODIFICA
DESCRIZIONE DELLA 

MODIFICA
CODICE EP PROCESSO SOTTOPROCESSO ATTIVITA' MODI DI GUASTO CAUSE EFFETTI DESCRIZIONE DELL'EP

CODICE DI BUONA 

PRATICA

SISTEMA DI 

RIFERIMENTO

STIMA ACCURATA DEI 

RISCHI
FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO INIZIALE FREQUENZA GRAVITA' RISCHIO FINALE

INDICATORE 

PROATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

PROATTIVO

INDICATORE REATTIVO

RESPONSABILE 

MONITORAGGIO INDICATORE 

REATTIVO

STATO DELL' EP

Nomina gruppo di lavoro Numero progressivo descrivere il pericolo

Indicare lo stato del pericolo:

‐ aperto;

‐ risolto (tutti i requisiti di sicurezza sono definiti;

‐ chiuso (tutti i requisiti di sicurezza sono assegnati a un responsabile, implementati e validati)

Nomina GdV prot. 1153/23 

del 31/01/2023

Modifica tecnica del 

dispositivo di liberazione a 

tempo dei PLA presenti sulla 

linea ferroviaria Catania 

Borgo ‐ Riposto gestita da 

FCE

EP MIT 010

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Rilevazione anomalie Dispositivo Temporizzatore guasto Grave incidente ferroviario

Il dispositivo temporizzatore che 

implementa il timer T1 apre il contatto 

di uscita in ritardo rispetto al valore per 

esso definito

Nomina GdV prot. 1153/23 

del 31/01/2023

Modifica tecnica del 

dispositivo di liberazione a 

tempo dei PLA presenti sulla 

linea ferroviaria Catania 

Borgo ‐ Riposto gestita da 

FCE

EP MIT 011

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Rilevazione anomalie Errata stima del valore del timer T1 Grave incidente ferroviario

Il valore definito per il timer T1 non 

garantisce la liberazione 

dell’attraversamento al treno più lento 

che percorrere il tratto di linea 

compreso tra il segnale lato treno e la 

stessa zona di attraversamento

Nomina GdV prot. 1153/23 

del 31/01/2023

Modifica tecnica del 

dispositivo di liberazione a 

tempo dei PLA presenti sulla 

linea ferroviaria Catania 

Borgo ‐ Riposto gestita da 

FCE

EP MIT 012

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Rilevazione anomalie Guasto del treno o inconveniente di esercizio Grave incidente ferroviario

Ripartenza di treno fermo 

successivamente ad arresto con la 

cabina attiva localizzata a valle del 

segnale lato treno e a monte dell’inizio 

dell’attraversamento

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_01

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Guasto software e/o hardware degli apparati server/switch aziendali 

e dei servizi LAN

Mancanza connessione dati con 

le RTU. Assenza scambi dati tra 

P.C. e P.S.

Fuori servizio /Guasto rete LAN 

aziendale: software/Hardware

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_02

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione/rimozione/scollegamento del cavo Ethernet di 

trasmissione dati tra lo switch della rete LAN aziendale e aziendale e il 

convertitore MOXA NPORT 5110A normalmente in servizio

Assenza scambi dati tra P.C. e il 

convertitore MOXA NPORT 

5110A normalmente in servizio 

presso il P.S.

Interruzione della trasmissione dati tra 

lo switch della rete LAN aziendale e il 

convertitore MOXA NPORT 5110A 

normalmente in servizio

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_03

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione della trasmissione dati tra lo switch della rete LAN 

aziendale e il convertitore MOXA NPORT 5110A di riserva

Assenza scambi dati tra P.C. e il 

convertitore MOXA NPORT 

5110A di riserva presso il P.S.

Interruzione della trasmissione dati tra 

lo switch della rete LAN

aziendale e il convertitore MOXA 

NPORT 5110A di riserva

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_04

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione della trasmissione dati tra il convertitore MOXA

NPORT 5110A normalmente in servizio e la RTU

Assenza scambi dati tra il 

convertitore MOXA NPORT 

5110A normalmente in servizio 

presso il P.S. ed il P.C.

Interruzione della trasmissione dati tra 

il convertitore MOXA NPORT 5110A 

normalmente in servizio e la RTU

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_05

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione della trasmissione dati tra il convertitore MOXA

NPORT 5110A di riserva e la RTU

Assenza scambi dati tra il 

convertitore MOXA NPORT 

5110A di riserva presso il P.S. ed 

il P.C.

Interruzione della trasmissione dati tra 

il convertitore MOXA NPORT 5110A di 

riserva e la RTU

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_06

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione della trasmissione dati tra lo switch della rete LAN 

aziendale e gli RTU dovuto a guasto generico e mancanza/carenza 

della documentazione progettuale/installazione

Mancanza connessione dati con 

le RTU. Assenza scambi dati tra 

P.C. e P.S.

Interruzione della trasmissione dati tra 

lo switch della rete LAN aziendale e gli 

RTU dovuto a guasto generico e 

mancanza/carenza della 

documentazione 

progettuale/installazione

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_07

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Interruzione della trasmissione dati tra il P.C e la RTU del P.S. soggetto 

del guasto dovuta al guasto/fuori servizio dei N.2 convertitori MOXA 

NPORT 5110A

Impossibilità per il C.T.C dal P.C. 

di trasmettere telecomandi e /o 

ricevere telecontrolli dagli P.S.

Interruzione della trasmissione dati tra 

ilP.C e la RTU del P.S. oggetto del 

guasto dovuta al guasto/fuori servizio 

dei N.2 convertitori MOXA NPORT 

5110A.

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_08

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Segnali trasmessi falsati:

‐ Segnali di telecontrollo provenienti degli ACEI falsati;

‐ Segnali di telecomando provenienti dal P.C. falsati

‐ Trasmissione dal P.C. dei 

telecomandi incompatibili fra di 

loro oppure incompatibili con lo 

stato reale degli elementi di 

segnalamento: es:

‐ Trasmettere i telecomandi per 

l’attivazione del regime di 

funzionamento dell’impianto 

ACEI del P.S. in presenziamento 

(esclusione DCO) quando c’è 

nessuno nel P.S.

‐ Forzatura dei segnali di 

controllo/Falso posizionamento 

dello stato monitorato di alcuni 

apparati di segnalamento e di 

sicurezza

Segnali trasmessi falsati:

‐ Segnali di telecontrollo provenienti 

degli ACEI falsati;

‐ Segnali di telecomando provenienti 

dal P.C. falsati

Nomina GdV prot. 7299/24 

del 27/05/2024

Modifica tecnica di 

sostituzione dei convertitori 

seriale‐FO con convertitori 

seriale Ethernet sulle RTU di 

controllo della centrale di 

supervisione per il comando 

centralizzato del traffico 

(C.T.C.)

CTC_HAZ_09

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

tecnologica
Sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO

Impiego nell’ambito ferroviario delle apparecchiature multimediali 

(es: materiale informatico, applicazione aziendale)

Degradazione delle classi di 

prestazioni generali dell’intero 

sistema C.T.C. (es.: EMC, EMS)

Impiego nell’ambito ferroviario delle 

apparecchiature multimediali (es: 

materiale informatico, applicazione 

aziendale)

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 001

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile

Controllo delle saldature sui tratti in lunga 

rotaia saldata.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

 ‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Svio/Deragliamento

Usura delle rotaie

Danni a materiale rotabile

Treno in esercizio su binario in lunga 

rotaia saldata con rotture o difetti delle 

saldature.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 002

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Serraggio organi d’attacco.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

 ‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

 ‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale‐ Serraggio degli organi di attacco 

effettuato con uno strumento non tarato

‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Sollecitazione maggiore sulla 

rotaia

Danni all’infrastruttura

Deragliamento

Treno in esercizio su binario 

presentante un serraggio delle viti o 

bulloni non adeguato.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 003

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Regolazione delle tensioni interne

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

 ‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Deragliamento

Danni a materiale rotabile

Danni all’infrastruttura

Usura delle rotaie

Treno in esercizio su tratti di binari con 

deformazioni eccessive dovute ad uno 

stato tensionale elevato dovuto a 

periodi di forte freddo o forte caldo.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 004

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Controllo integrità delle rotaie.

‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effettua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

 ‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

 ‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Deragliamento

Danni a materiale rotabile

Danni all’infrastruttura

Sollecitazione maggiore sulla 

rotaia

Treno in esercizio su binario con rotaie 

presentanti consumi o rottura.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 005

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile

Rilievo della temperatura delle rotaie sia sui 

tratti in lunga rotaia saldata che su rotaie 

giuntate

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

 ‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Deragliamento

Danni all’infrastruttura

Danni al materiale rotabile.

Esercizio ferroviario svolto su binario 

deformato.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 006

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile

Controllo degli spostamenti longitudinali e 

trasversali sui tratti in lunga rotaia saldata.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici.

Deragliamento

Usura delle rotaie

Danni a materiale rotabile

Esercizio ferroviario svolto su binari in 

cui si riscontrano spostamenti non 

segnalati della bulinatura rispetto ai 

picchetti.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 007

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile

Controllare che organi di giunzione siano ben 

serrati e in buone condizioni. I bulloni allentati o 

lesionati devono essere sostituiti 

immediatamente.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

 ‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

 ‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici

Deragliamento

Usura delle rotaie

Esercizio ferroviario svolto su binari 

giuntati con organi di giunzione 

allentati o lesionati.

Nomina GdV prot. 7323/24 

del 27/05/2024

Introduzione dello Standard 

Tecnico per il controllo della 

Lunga Rotaia Saldata e 

Rotaia giuntata sulla linea 

ferroviaria Catania Borgo ‐ 

Riposto gestita da FCE

LRS ‐ EP 008

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Controllo delle luci di posa e di esercizio.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale che effeƩua i 

controlli.

 ‐ StrumenƟ di verifica per controlli staraƟ

‐ Carenza nella definizione dei ruoli e delle responsabilità in merito alla 

verifica dell’effettuazione di taratura degli strumenti.

 ‐ Inadeguata o assente formazione del personale e mantenimento 

delle competenze.

‐ Carenza nella distribuzione della documentazione di sicurezza o 

strumentazione al personale.

 ‐ Latenza eccessiva dei controlli periodici

Deragliamento

Usura delle rotaie

Danni a materiale rotabile

Esercizio ferroviario svolto su binari in 

cui si riscontrano luci elevate o chiuse.

Nomina GdV prot. 

17475/24 del 20/12/2024

Gestione dei rischi relativi al 

controllo e precauzioni per i 

binari in esercizio costituiti in 

L.R.S. non ancora regolati 

sulla linea ferroviaria 

funzionalmente isolata 

Paternò ‐ Riposto gestita da 

FCE

Termica binario ‐ EP01

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Monitoraggio dello stato tensionale delle rotaie

Mancato rilevamento dello stato 

tensionale delle rotaie in presenza di 

elevati valori delle forze di compressione 

nelle stesse

‐ Escursioni termiche particolarmente elevate (aumento di 

temperatura in periodi di forte caldo)

‐ Mancato controllo sull’adeguatezza della strumentazione utilizzata

‐ Mancato controllo sulla qualifica del personale

Binario in assetto precario ai fini 

della stabilità allo slineamento

Circolazione del Veicolo su binario 

slineato con possibilità di 

svio/deragliamento 

Nomina GdV prot. 

17475/24 del 20/12/2024

Gestione dei rischi relativi al 

controllo e precauzioni per i 

binari in esercizio costituiti in 

L.R.S. non ancora regolati 

sulla linea ferroviaria 

funzionalmente isolata 

Paternò ‐ Riposto gestita da 

FCE

Termica binario ‐ EP02

Processo Operativo di 

Sicurezza “Manutenzione 

Infrastruttura”

Manutenzione Infrastruttura 

civile
Monitoraggio dello stato tensionale delle rotaie

Mancato rilevamento dello stato 

tensionale delle rotaie in presenza di 

elevati valori delle forze di trazione nelle 

stesse

‐ Escursioni termiche particolarmente elevate (diminuzione di 

temperatura in periodi di forte freddo)

‐ Mancato controllo sull’adeguatezza della strumentazione utilizzata 

‐ Mancato controllo sulla qualifica del personale

Rottura della rotaia in campata o 

in saldatura per trazione 

Circolazione del Veicolo su binario con 

rotaia rotta con possibile 

deragliamento per mancato 

superamento del punto di rottura

Analisi delle Conseguenze attraverso il metodo FMEA e Definizione EP Scelta del criterio di accettazione del rischio

MITIGAZIONI IN ATTO

Classificazione EP ai sensi della norma EN 50126:2017

PROGETTI ED AZIONI 

PIANIFICATE

Documento di Valutazione dei Rischi, relativo alla modifica tecnica del dispositivo di liberazione a tempo dei PLA presenti sulla linea ferroviaria Catania Borgo ‐ Riposto gestita da FCE

Documento di Valutazione dei Rischi, relativo alla modifica tecnica del dispositivo di liberazione a tempo dei PLA presenti sulla linea ferroviaria Catania Borgo ‐ Riposto gestita da FCE

Documento di Valutazione dei Rischi, relativo alla modifica tecnica del dispositivo di liberazione a tempo dei PLA presenti sulla linea ferroviaria Catania Borgo ‐ Riposto gestita da FCE

Documento di Valutazione dei Rischi, relativo alla modifica tecnica di sostituzione dei convertitori seriale ‐ FO con convertitori seriale Ethernet sulle RTU di controllo della centrale di supervisione per il comando centralizzato del traffico (C.T.C.)

GESTIONE DEI RISCHIDETERMINAZIONE DEI RISCHI
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